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                                                           Аннотация  
Бұл мақалада жасанды интеллекттің білім беру жүйесіндегі рөлі мен оның заманауи оқу үдерісіне ықпалы қарастырылады. Қазіргі цифрлық қоғамда білім беру саласы қарқынды өзгерістерге ұшырап, жаңа технологияларды тиімді қолдану қажеттілігі артып отыр. Осы тұрғыда жасанды интеллект білім алушылардың жеке ерекшеліктерін ескеруге, оқу мазмұнын бейімдеуге және білім сапасын арттыруға мүмкіндік беретін маңызды құрал ретінде сипатталады.
Мақалада жасанды интеллект негізінде құрылған білім беру платформаларының мүмкіндіктері, олардың оқыту процесін оңтайландырудағы рөлі, сондай-ақ мұғалім мен оқушы арасындағы өзара әрекетке тигізетін әсері талданады. Сонымен қатар, цифрлық технологияларды енгізу барысында туындайтын педагогикалық және этикалық мәселелер де назардан тыс қалмайды.
Зерттеу нәтижелері жасанды интеллекттің білім беру жүйесін жаңғыртудағы әлеуеті жоғары екенін көрсетеді және оны тиімді пайдалану үшін ғылыми-әдістемелік тұрғыдан негізделген тәсілдердің қажеттілігін айқындайды.
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Кіріспе 
Қазіргі кезеңде адамзат қоғамы қарқынды технологиялық өзгерістер дәуірін бастан өткеруде. Әсіресе, ақпараттық-коммуникациялық технологиялардың дамуы білім беру жүйесіне түбегейлі ықпал етіп, оның мазмұны мен құрылымын жаңартуға жаңа мүмкіндіктер ашты. Осындай инновациялық өзгерістердің алдыңғы қатарында жасанды интеллект технологиялары ерекше орын алады. Бұл бағыт білім беру үдерісін жетілдіруде, оқыту сапасын арттыруда және білім алушылардың жеке қабілеттерін тиімді дамытуда маңызды құрал ретінде қарастырылады.
Білім беру жүйесінің басты мақсаты – заман талабына сай, бәсекеге қабілетті, сыни тұрғыдан ойлай алатын тұлға қалыптастыру. Осы міндетті жүзеге асыруда дәстүрлі оқыту әдістерімен қатар, цифрлық технологияларды енгізу қажеттілігі туындап отыр. Соның ішінде жасанды интеллект оқыту процесін дербестендіруге, білім алушылардың оқу траекториясын жеке ерекшеліктеріне қарай бейімдеуге және оқу материалын тиімді меңгеруге ықпал етеді.
Сонымен қатар, жасанды интеллект негізіндегі жүйелер мұғалімнің жұмысын жеңілдетіп, білім беру үдерісін басқарудың жаңа деңгейін қалыптастыруға мүмкіндік береді. Дегенмен, бұл технологияларды білім беру саласына енгізу бірқатар педагогикалық, әлеуметтік және этикалық мәселелерді де туындатады. Осыған байланысты жасанды интеллекттің білім беру жүйесіндегі рөлін жан-жақты зерттеу және оның тиімді қолдану жолдарын айқындау өзекті ғылыми мәселелердің бірі болып табылады.[1]
Осы мақалада жасанды интеллекттің білім беру жүйесіндегі орны, оның мүмкіндіктері мен шектеулері, сондай-ақ оқу үдерісіне тигізетін әсері ғылыми тұрғыда талданады.
Тәжірибелік бөлім

Зерттеу жұмысының тәжірибелік бөлімі білім беру үдерісінде жасанды интеллект элементтерін қолданудың тиімділігін анықтауға бағытталды. Зерттеу барысында білім алушылардың оқу жетістіктеріне, оқу мотивациясына және тапсырмаларды орындау сапасына жасанды интеллект құралдарының әсері қарастырылды.
Тәжірибе жалпы білім беретін оқу орнында жүргізіліп, оған екі топ қатысты: бақылау тобы (дәстүрлі оқыту әдісі қолданылды) және эксперименттік топ (жасанды интеллект негізіндегі цифрлық платформалар пайдаланылды). Эксперименттік топта білім алушыларға оқу материалдары бейімделген түрде ұсынылып, олардың білім деңгейіне сәйкес тапсырмалар автоматты түрде іріктеліп отырды. Сонымен қатар, кері байланыс беру процесі де жедел әрі нақты ұйымдастырылды.
Зерттеу нәтижелері жасанды интеллектті қолдану оқушылардың оқу белсенділігін арттырып, оқу материалын меңгеру деңгейін жақсартқанын көрсетті. Әсіресе, дербестендірілген оқыту тәсілдері білім алушылардың жеке қабілеттерін ашуға оң әсерін тигізді.[2]
Тәжірибе нәтижелерін салыстырмалы түрде көрсету үшін төмендегі кесте ұсынылады:
1-кесте – Жасанды интеллектті қолданудың оқу нәтижелеріне әсері
	Көрсеткіштер
	Бақылау тобы(%)
	Эксперименттік топ(%) 

	Оқу үлгерімі 
	68
	85

	Тапсырмаларды дұрыс орындау деңгейі 
	65
	88

	Оқу мотивациясы 
	60
	82

	Белсенділік деңгейі 
	62
	86



Кесте мәліметтерінен байқағанымыздай, эксперименттік топтағы көрсеткіштер бақылау тобымен салыстырғанда айтарлықтай жоғары. Бұл жасанды интеллект құралдарының білім беру процесін жетілдірудегі тиімділігін дәлелдейді.
Сонымен қатар, тәжірибе барысында білім алушылардың цифрлық технологияларға деген қызығушылығы артқаны және өз бетінше білім алу дағдыларының қалыптасқаны анықталды. Мұндай нәтижелер жасанды интеллекттің тек білім сапасын арттырып қана қоймай, тұлғаның жан-жақты дамуына ықпал ететінін көрсетеді.
Зерттеу жұмысының келесі кезеңінде жасанды интеллект құралдарын қолданудың білім алушылардың танымдық белсенділігіне, өзіндік жұмыс дағдыларына және уақытты тиімді пайдалануына әсері тереңірек талданды. Эксперименттік топта қолданылған цифрлық платформалар білім алушылардың оқу әрекеттерін тіркеп, олардың жетістіктері мен әлсіз тұстарын анықтауға мүмкіндік берді. Соның негізінде әрбір білім алушыға жеке ұсыныстар беріліп, оқу процесі үздіксіз жетілдіріліп отырды.
Атап айтқанда, жасанды интеллект жүйелері арқылы орындалған тапсырмаларды автоматты бағалау, қателерді нақты көрсету және түзету жолдарын ұсыну білім алушылардың өз білімін талдауға деген қабілетін арттырды. Бұл өз кезегінде рефлексия жасау дағдыларының қалыптасуына оң ықпал етті. Білім алушылар тек дайын ақпаратты қабылдаушы емес, оны саралай алатын, өз оқу траекториясын реттей алатын белсенді субъект ретінде қалыптаса бастады.
Сонымен қатар, мұғалімдер үшін де жасанды интеллекттің мүмкіндіктері айтарлықтай тиімді болды. Олар оқу жетістіктері туралы толық аналитикалық мәліметтер алып, әрбір білім алушыға жеке педагогикалық қолдау көрсетуге мүмкіндік алды. Бұл дәстүрлі оқытудағы уақыт тапшылығы мәселесін азайтып, оқыту сапасын арттыруға жағдай жасады.
Тәжірибе барысында алынған қосымша деректерге сүйенсек, эксперименттік топтағы білім алушылардың 78%-ы жасанды интеллект көмегімен оқу материалын меңгеру жеңілдегенін атап өтті, ал 72%-ы оқу процесінің қызықты әрі интерактивті болғанын көрсетті.[3]Бұл көрсеткіштер оқыту процесінде инновациялық технологияларды қолданудың маңыздылығын тағы да дәлелдейді.
Жалпы алғанда, тәжірибелік жұмыс нәтижелері жасанды интеллекттің білім беру жүйесінде тек қосымша құрал емес, оқу процесін ұйымдастырудың жаңа формасы ретінде қарастырылуы қажет екенін көрсетеді.[4]
Нәтижелерді  талқылау
Жүргізілген зерттеу жұмысының нәтижелерін жан-жақты талдау жасанды интеллекттің білім беру жүйесіндегі рөлінің маңызды әрі көпқырлы екенін айқын көрсетті. Тәжірибелік бөлімде алынған сандық және сапалық көрсеткіштерді саралай отырып, жасанды интеллект құралдарын қолдану білім алушылардың оқу жетістіктеріне, танымдық белсенділігіне және оқу мотивациясына оң әсер ететінін байқауға болады.
Ең алдымен, эксперименттік топтағы оқу үлгерімінің жоғары болуы дербестендірілген оқыту қағидатының тиімділігін дәлелдейді. Жасанды интеллект негізіндегі жүйелер әрбір білім алушының білім деңгейін, оқу қарқынын және жеке ерекшеліктерін ескере отырып, оқу материалын бейімдеп ұсынады. Мұндай тәсіл білім алушылардың оқу процесіне белсенді қатысуына ықпал етіп, олардың білімді саналы түрде меңгеруіне жағдай жасайды. Нәтижесінде  білім сапасы артып, оқу нәтижелері тұрақты сипатқа ие болады.[5]
[image: ]Диаграмма-1.Жасанды интеллекттің оқу нәтижелеріне әсері 
Сонымен қатар, зерттеу барысында байқалған маңызды факторлардың бірі – оқу мотивациясының артуы. Жасанды интеллект құралдары арқылы ұсынылатын интерактивті тапсырмалар, жедел кері байланыс және визуалды элементтер білім алушылардың қызығушылығын оятып, олардың оқу процесіне деген оң көзқарасын қалыптастырады. Бұл өз кезегінде білім алушылардың өзіндік жұмыс жасау дағдыларын дамытуға, жауапкершілік деңгейін арттыруға және оқу әрекетін саналы түрде ұйымдастыруына ықпал етеді.
Зерттеу нәтижелері жасанды интеллекттің тек білім алушыларға ғана емес, мұғалімдерге де тиімді құрал екенін көрсетті. Атап айтқанда, цифрлық платформалар арқылы алынатын аналитикалық деректер мұғалімге әрбір білім алушының оқу жетістіктерін нақты бағалауға, олардың әлсіз тұстарын анықтауға және дер кезінде педагогикалық қолдау көрсетуге мүмкіндік береді. Бұл оқыту процесін басқарудың сапасын арттырып, мұғалімнің кәсіби қызметін оңтайландырады. Сонымен бірге, мұғалімнің уақыт ресурстары үнемделіп, шығармашылық және әдістемелік жұмыстарға көбірек көңіл бөлуіне жағдай жасалады.
Алайда, алынған нәтижелермен қатар, зерттеу барысында бірқатар мәселелер мен шектеулер де анықталды. Біріншіден, жасанды интеллект технологияларын білім беру жүйесіне енгізу үшін қажетті техникалық инфрақұрылымның барлық білім беру ұйымдарында бірдей деңгейде дамымауы белгілі бір қиындықтар туғызады. Бұл әсіресе ауылдық немесе ресурстары шектеулі білім беру мекемелерінде айқын байқалады.[6] Екіншіден, мұғалімдердің цифрлық сауаттылық деңгейінің әртүрлі болуы жаңа технологияларды тиімді қолдануға кедергі келтіруі мүмкін. Сондықтан педагог кадрларды даярлау және олардың біліктілігін арттыру мәселесі ерекше өзектілікке ие.
Сонымен бірге, жасанды интеллектті қолдану барысында этикалық аспектілерді де ескерудің маңызы зор. Білім алушылардың жеке деректерін қорғау, алгоритмдердің әділдігі мен ашықтығы, сондай-ақ технологияға шамадан тыс тәуелділіктің алдын алу мәселелері білім беру жүйесінде мұқият қарастырылуы тиіс. Егер бұл факторлар назардан тыс қалса, жасанды интеллекттің әлеуеті толық жүзеге аспай, керісінше кері әсер етуі мүмкін.
Жалпы алғанда, жүргізілген зерттеу нәтижелері жасанды интеллекттің білім беру жүйесін жаңғыртудағы мүмкіндіктері кең екенін көрсетеді. Ол оқу процесін дербестендіруге, білім сапасын арттыруға және педагогикалық қызметтің тиімділігін жоғарылатуға ықпал етеді. Дегенмен, бұл технологияларды тиімді енгізу үшін кешенді әрі жүйелі тәсіл қажет. Атап айтқанда, техникалық инфрақұрылымды дамыту, педагогтардың цифрлық құзыреттілігін арттыру және этикалық нормаларды сақтау – жасанды интеллектті білім беру жүйесінде табысты қолданудың негізгі шарттары болып табылады.
Осылайша, жасанды интеллект білім беру саласында тек қосымша құрал ғана емес, оқу процесін ұйымдастырудың жаңа сапалық деңгейін қалыптастыратын маңызды фактор ретінде қарастырылуы тиіс.[7]
Қорытынды
Жүргізілген зерттеу жасанды интеллекттің білім беру жүйесіндегі рөлін жан-жақты қарастыруға мүмкіндік берді. Тәжірибелік және талдау нәтижелері көрсеткендей, жасанды интеллект білім беру процесін тек автоматтандыруға ғана емес, сонымен қатар оны дербестендіру, тиімді басқару және білім сапасын арттыру мақсатында қолдануға мүмкіндік береді. Эксперименттік топтағы оқу үлгерімінің, тапсырмаларды орындау сапасының, оқу мотивациясы мен белсенділіктің айтарлықтай өсуі жасанды интеллекттің тиімділігін айқын дәлелдеді.
Зерттеу барысында анықталған маңызды факторлар:
1.Дербестендірілген оқыту қағидаты білім алушылардың оқу әрекетіне белсенді қатысуын қамтамасыз етеді.
2.Жасанды интеллект құралдары мұғалімнің жұмысын оңтайландырып, аналитикалық мәліметтер арқылы педагогикалық қолдауды жеңілдетеді.
3.Оқу мотивациясы мен өзіндік жұмыс дағдыларының өсуі оқу процесін сапалы әрі нәтижелі етеді.
Сонымен қатар, зерттеу жасанды интеллектті енгізу кезінде техникалық, педагогикалық және этикалық мәселелерді ескеру қажеттілігін көрсетті. Технологияны тиімді қолдану үшін білім беру инфрақұрылымын дамыту, мұғалімдердің цифрлық құзыреттілігін арттыру және білім алушылардың дербес мәліметтерін қорғау маңызды болып табылады.
Жалпы алғанда, жасанды интеллект білім беру жүйесін жаңғыртудың күшті құралы ретінде қарастырылуы тиіс. Ол оқу процесін инновациялық тұрғыдан ұйымдастыруға, білім сапасын арттыруға және педагогикалық қызметті тиімді басқаруға мүмкіндік береді. Осыған сүйене отырып, білім беру саласында жасанды интеллектті қолданудың ғылыми-әдістемелік негіздерін әзірлеу әрі оны кеңінен енгізу – қазіргі заман талабынан туындайтын маңызды міндеттердің бірі болып табылады.[
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