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Введение
Владение английским языком очень важно в современном мире, дети начинают изучать его с малых лет, ведь именно в этом возрасте, они легко усваивают информацию и запоминают её на всю оставшуюся жизнь. Проблемный метод обучения иностранному языку отвечает требованиям современного образования: обучать-исследуя, исследовать-обучая, и несомненно является эффективным и способствует самостоятельности детей, их творческой деятельности, воспитанию интереса учиться. 
       Актуальность проблемного обучения на уроках заключается в том, что учащиеся становятся активными участниками педагогического процесса: у них развивается мотивация к учебной деятельности и происходит активизации познавательных интересов. Т.е. учащиеся умеют самостоятельно искать пути решения поставленных перед ними задач. При постановке проблемных задач учителю отводится особая роль на уроке, он становится не просто человеком, который даёт какие-то знания для заучивания, а он как бы сотрудничает с учениками, т.е. становится вместе с учащимися равноправным  участником совместной учебной деятельности. Так же, можно сказать, что успех интеллектуального развития школьника напрямую зависит от учителя, от того, насколько он умеет найти подход к учащимся. «При проблемном обучении преподаватель, для достижения педагогических целей должен быть организатором социальной, воспитательной среды, регулятором и контролером её взаимодействия с каждым учащимся»(по Выготскому)
       Суть проблемного урока заключается в том, что учащиеся самостоятельно проходят все этапы урока: постановку проблемы и поиск решения – на этапе введения знаний; выражение решения и реализацию – на этапе проговаривания знаний. При этом учителю отводится роль координатора, он направляет детей в нужное русло. То есть, в отличии от традиционного обучения, где учащимся просто дают готовую информацию для заучивания(которую они в следствии могут забыть), на уроках английского языка с проблемным обучением учащиеся за счёт самостоятельного поиска знаний и решении проблем  усваивают информацию намного лучше, и могу применять её в дальнейшем.
Следовательно, учебный процесс должен моделировать процесс возникновения и преодоления противоречий, но на учебном содержании.  

























Глава 1. Теоретические основы проблемного обучения
1.1Общая характеристика технологии проблемного обучения.
Важнейший показатель всесторонне и гармонично развитой личности –наличие высокого уровня мыслительных способностей. Если обучение ведет к развитию творческих способностей, то его можно считать развивающим обучением, то есть такое обучение, при котором учитель, опираясь на знание закономерностей развития мышления, специальными педагогическими средствами ведет целенаправленную работу по формированию мыслительных способностей и познавательных потребностей своих учеников в процессе изучения цели основ наук. Такое обучение является проблемным. [11; с 10 ]. Проблемный подход к обучению нельзя назвать новейшим методом. Данный подход для активизации умственной активности использовался ещё Сократом в дискуссиях с собеседником, а также в пифагорейской школе.
Чешский педагог Я. Коменский был сторонником активного обучения.
Ф.А. Дистервег считал тот метод обучения хорошим, который активизирует познавательную деятельность ученика. Вместе с Ф.А. Дистервегом представителями нового обучения, активного обучения, отошедшего от простого заучивания, являются Ж.Ж.Руссо, И.Г.Пестолоцци.
Проблемное обучение основывается на теоретических положениях американского философа, психолога и педагога Дж.Дьюи (1859-1952), основавшего в 1894 г. в Чикаго опытную школу, в которой учебный план был заменен игровой и трудовой деятельностью. Занятия чтением, счетом, письмом проводились только в связи с потребностями - инстинктами, возникавшими у детей спонтанно, по мере их физиологического созревания. 
 В создание теоретической базы проблемного метода обучения внесли вклад многие наши отечественные педагоги, учёные. Среди них: Лернер И.Я. и Скаткин М.К. классифицировали методы проблемного обучения. Матюшкин А.Н. разработал положение о роли проблемных ситуаций. Махмутов М.И. определил этапы проблемного обучения. Н. А Мечинская и Е. Н. Кабанова-Меллер внесли вклад в построение системы приёмов познавательной деятельности. По мнению Махмутова М.И. в проблемном обучении сочетается самостоятельная поисковая деятельность учеников с усвоением ими готовых знаний. Лернер И.Я. считает проблемное обучение процессом принятия участия ученика в решении новых познавательных проблем под руководством учителя. В. Оконь утверждает, что проблемное обучение – это ряд таких действий, как создание проблемных ситуаций, формулирование задач, контролирование учеников при решении данных задач, проверка этих решений, руководство процессом систематизации и закрепления приобретенных знаний.
Концептуальные положения данной технологии (по Д. Дьюи) звучат так:
· Ребенок в онтогенезе повторяет путь человечества в познании.
· Усвоение знаний есть спонтанный, неуправляемый процесс.
· Ребенок усваивает материал, не просто слушая или воспринимая органами чувств, а как результат удовлетворения возникшей у него потребности в знаниях, являясь активным субъектом своего обучения.
Функции проблемного обучения
1) усвоение учениками системы знаний и способов умственной практической деятельности;
2) развитие познавательной деятельности и творческих способностей учащихся;
3) воспитание навыков творческого усвоения знаний;
4) воспитание навыков творческого применения знаний и умение решать учебные проблемы;
5) формирование и накопление опыта творческой деятельности.
Деятельность учителя при проблемном обучении состоит в объяснении содержания наиболее сложных понятий, систематическом созданием проблемных ситуаций, сообщение учащимся фактов и организация их учебно-познавательной деятельности таким образом, чтобы на основе анализа фактов учащиеся самостоятельно сделали выводы и обобщения.
В зависимости от характера взаимодействия педагога и студентов выделяют четыре уровня проблемного обучения:
- уровень несамостоятельной активности - восприятие учащимися объяснения педагога, усвоение образца умственного действия в условиях проблемной ситуации, выполнение самостоятельных работ, упражнений воспроизводящего характера, устное воспроизведение;
- уровень полусамостоятельной активности характеризуется применением прежних знаний в новой ситуации и участие учеников в поиске способа решения поставленной педагогом проблемы;
- уровень самостоятельной активности - выполнение работ репродуктивно-поискового типа, когда ученик сам решает по тексту учебника, применяет прежние знания в новой ситуации, конструирует, решает задачи среднего уровня сложности, доказывает гипотезы с незначительной помощью педагога и так далее;
- уровень творческой активности - выполнение самостоятельных работ, требующих творческого воображения, логического анализа и догадки, открытия нового способа решения учебной проблемы, самостоятельного доказательства; самостоятельные выводы и обобщения.
Этапы технологии проблемного обучения:
1. Постановка учебной проблемы; организация проблемной ситуации. Результат этого этапа – затруднение студентов и постановка проблемного вопроса, который и будет являться целью занятия.
2. Поиск решения проблемы:
- через диалог;
- выдвижение гипотез.
3. Проверка гипотез, начиная с ложной.
4. Формулировка правила, способа; сравнение его с научным образцом в учебнике.
5. Обучение постановке учебных вопросов (проблемных).
6. Проведение контрольных и проверочных работ с включением заданий проблемного характера: поставьте проблемный вопрос→ выдвиньте гипотезу→ докажите.
Противоречия являются важнейшей чертой проблемного обучения, закономерно возникающей и раскрывающейся в процессе познавательной деятельности ученика и являющейся источником ее движения и развития. Примерами таких противоречий могут быть:
1) противоречия между исходными знаниями и новыми, парадоксальными фактами, не укладывающимися в известную теорию и разрушающими ее;
2) противоречия между пониманием научной важности проблемы и отсутствием необходимой теоретической базы для ее решения;
3) противоречия между теоретически возможным способом решения проблемы и его практической нецелесообразностью;
4) противоречия между существованием определенного многообразия концепций и отсутствием надежной теории для объяснения данных фактов;
5) противоречия между практически доступным результатом и отсутствием его теоретического обоснования;
6) противоречия между большим количеством фактических данных и отсутствием общего метода их обработки и анализа.
Все указанные противоречия обычно возникают вследствие наличия определенного дисбаланса между теоретической и практической информацией, избытком одной из них и недостатком другой, или наоборот [3; с. 253 – 255].   Проблемное обучение связано с определенными трудностями. Оно, прежде всего, требует дифференцированного подхода т.е. необходимо уметь подвести ученика к противоречию, а ученик сам должен найти способ решения. Умение учителя, прежде всего, заключается в умении создать проблемную ситуацию. 
Основные психологические условия для успешного применения проблемного обучения
1. Проблемные ситуации должны отвечать целям формирования системы знаний.
2. Быть доступными для учащихся.
3. Должны вызывать собственную познавательную деятельность и активность.
4. Задания должны быть таковыми, чтобы учащийся не мог выполнить их, опираясь на уже имеющиеся знания, но достаточными для самостоятельного анализа проблемы и нахождения неизвестного.
Достоинства проблемного обучения:
1. Высокая самостоятельность учащихся;
2. Формирование познавательного интереса или личностной мотивации учащегося;
3. Появление диалектического мышления учащихся.
Недостатки проблемного обучения:
1. Малоприменимо для формирования практических умений и навыков;
2. Затратно по времени для усвоения объема знаний.

1.2. Методы проблемного обучения
В. Оконь указывает: «В наиболее общем виде под проблемным обучением мы разумеем совокупность таких действий, как организация проблемных ситуаций, формулирование проблем... оказания ученикам необходимой помощи в решении проблем, проверка этих решений, и наконец, руководство процессом систематизации знаний». [ 10; с.68]. Или же, как считает  В. Т. Кудрявцев, что «проблемное обучение заключается в создании перед учащимся проблемных ситуаций, в осознании, принятии и разрешении этих ситуаций учащимися в ходе совместной деятельности учащихся с учителем при оптимальной самостоятельности первых и под общим руководством последнего» [8; с.37].
Особенности  методики:
Проблемные методы - это методы, основанные на создании проблемных ситуаций, активной познавательной деятельности учащихся, состоящей в поиске и решении сложных вопросов, требующих актуализации знаний, анализа, умения видеть за отдельными фактами явление, закон. Выделяют следующие методы, используемые при проблемном обучении (система методов М. Н. Скаткина и И . Я. Лернера) (прил.1). В современной теории проблемного обучения различают два вида проблемных ситуаций: психологическую и педагогическую. Первая касается деятельности учеников, вторая представляет организацию учебного процесса.
Педагогическая проблемная ситуация создается с помощью активизирующих действий, вопросов учителя, подчеркивающих новизну, важность, красоту и другие отличительные качества объекта познания. Создание психологической проблемной ситуации сугубо индивидуально. Проблемные ситуации могут создаваться на всех этапах процесса обучения: при объяснении, закреплении, контроле. 
Проблемная задача выступает простейшим, частным случаем проблемы, когда последняя состоит всего лишь из одной задачи. Она представляет собой учебно-познавательную задачу, вызывающую стремление к самостоятельному поиску путей, способов и средств рационального ее решения. В основе проблемной задачи обычно лежит противоречие между существующими знаниями. Проблемные задачи принципиально отличаются от тренировочных, цель которых состоит не в поиске нового способа решения, а закрепление у учеников навыка применения определенного известного метода [3; с. 255 – 257].
Важным является то, что формой реализации принципа проблемности в обучении является учебная проблема. Учебная проблемная ситуация представляет собой психическое состояние мыслительного взаимодействия ученика или класса с некоторой проблемой под руководством преподавателя. Для такой ситуации характерным является психологическое состояние интеллектуального затруднения. «Проблемная ситуация» и «учебная проблема» являются основными понятиями проблемного обучения, которое рассматривается не как механическое сложение деятельностей преподавания и учения, а как диалектическое взаимодействие и взаимосвязь этих двух деятельностей, каждая из которых имеет свою самостоятельную функциональную структуру [1; с. 78]. Проблемная ситуация является начальным моментом мышления, вызывающая познавательную потребность ученика и создающая внутренние условия для активного усвоения новых знаний и способов деятельности [5; с. 56].
При наличии необходимой информации и осознания причины, вызвавшей затруднение, проблемная ситуация перерастет в проблему. Таким образом, главный элемент проблемной ситуации - неизвестное, новое, что должно быть открыто для правильного выполнения нужного действия. Проблемные ситуации обычно классифицируются по различным критериям:
по области научных знаний или учебной дисциплине (русскому языку, английскому языку, математике и т.п.); по направленности на поиск недостающего нового (новых знаний, способов действия, выявления возможности применения известных знаний и способов в новых условиях); по уровню проблемности (очень острые противоречия, средней остроты, слабо или неявно выраженные противоречия); по типу и характеру содержательной стороны противоречий (например, между житейскими представлениями и научными знаниями, неожиданным фактом и неумением его объяснить и т.п.).
Как показали исследования, можно выделить наиболее характерные педагогической практике типы проблемных ситуаций:
1.Наиболее общий и распространенный тип, когда ситуация возникает при условии, если учащийся не знает способа решения поставленной задачи, не может ответить на проблемный вопрос, возникший при решении, то есть факт осознания учащимися недостаточности прежних знаний для объяснения сложившейся ситуации. Например, после изучения темы «Work», учитель дает задание написать предложения о совей будущей работе. Учащиеся, не зная правила «Future Simple», не могут справиться с поставленной задачей. Возникает проблема: нужно знание будущего простого времени (противоречие между потребностью в написании предложений и недостатком прежних знаний).
2.Проблемные ситуации возникают при столкновении учащихся с необходимостью использовать ранее усвоенные знания в новых для них условиях. Как правило, учителя организуют эти условия не только для того, чтобы учащиеся сумели применить свои знания на практике, но и столкнулись с фактом их недостаточности. Например, учитель дает задание расписать диалог с незнакомцем о том, как пройти до магазина.
3.Проблемная ситуация возникает тогда, когда имеется несоответствие между практически достигнутым результатом выполнения учебного задания с отсутствием у учащихся знаний для его теоретического обоснования.

1.3 Методические приёмы создания проблемных ситуаций
Проблемное обучение на уроках английского языка имеет практическую значимость в формировании личности. Интегрированные уроки способствуют созданию целостного восприятия окружающего мира. Использование информационных технологий на уроках аналитического чтения свидетельствует о тесной взаимосвязи литературы, истории, информатики, где английский язык является основным, потому что используется как средство обучения. Аутентичные материалы, найденные учащимися, становятся основой проблемных обсуждений для развития навыков аудирования, монологической и диалогической речи. Таким образом, проблемное обучение на уроках английского языка дополняет традиционное иллюстративно-объяснительное обучение школьников. Вместе с тем оно способствует разрушению старых стереотипов пассивного обучения, заставляют учеников мыслить, искать совместно с учителем ответы на сложные жизненные вопросы. [12].
Классификация Е. Л. Мельниковой (прил.2) Основными  условиями использования проблемных ситуаций являются:
Со стороны учащихся:
· уметь определять наличие или отсутствие у себя общего способа решения тех или иных задач: «это я уже умею и знаю», «этого я еще совсем не знаю, надо узнать», «это я уже немного знаю, но надо еще разобраться»;
· умение задавать вопросы;
· умение использовать ранее усвоенные знания и переносить их в новую ситуацию;
· активная поисковая деятельность: умение строить гипотезы.
Со стороны учителя:
· Умение учить умному незнанию – это значит формировать у учащихся действия оценки, благодаря которому человек оценивает свои возможности действовать, определяет, достаточно ли у него знаний для решения новой задачи, каких именно знаний недостает.  Вместо  «Я не могу эту задачу решить», может родиться учебное: «Я решу эту задачу, если…».
· Умение учить умному спрашиванию: «Я знаю, что я этого не знаю. Известным мне способом новая задача не решается» – такова формула первого этапа формирования учебного действия. «Я этого не знаю, но могу узнать, если спрошу у учителя» – такова формула второго этапа формирования учебной самооценки. 
· Умение учить строить гипотезы (о том как решать сегодняшнюю задачу). Здесь важно для учителя умение слушать ребят, и принимать различные гипотезы, предлагаемые детьми.
Одна из наиболее доступных форм – мгновенная запись на доске интересного мнения.
Методические приемы создания проблемных ситуаций:
-   учитель подводит школьников к противоречию и предлагает им самим найти способ его разрешения;
-   сталкивает противоречия практической деятельности;
-   излагает различные точки зрения на один и тот же вопрос;
-   предлагает классу рассмотреть явление с различных позиций (например, командира, юриста, финансиста, педагога);
-   побуждает обучаемых делать сравнения, обобщения, выводы из ситуации, сопоставлять факты;
-   ставит конкретные вопросы (на обобщение, обоснование, конкретизацию, логику рассуждения);
-   определяет проблемные теоретические и практические задания (например: исследовательские);
-   ставит проблемные задачи (например: с недостаточными или избыточными исходными данными, с неопределенностью в постановке вопроса, с противоречивыми данными, с заведомо допущенными ошибками, с ограниченным временем решения, на преодоление «психологической инерции» и др.).
Как создать проблемную ситуацию на уроке?
На традиционных уроках учащиеся редко вовлекаются в подлинно творческую работу, не тренируют способность самостоятельно решать сложные задач, чаще всего они получают знания в готовом виде, запоминают их и воспроизводят. Отклики школьников подтверждают вышеизложенную мысль, что их больше привлекают активные формы и методы, которые заставляют мыслить, искать ответы, лично разбираться в фактах, событиях, явлениях действительности [4; с. 131].
Проблемная ситуация, действительно возникла, если у класса появился эмоциональный отклик: ученики широко распахивают глаза, открывают рты, задумчиво почесывают затылки и недоуменно смотрят на учителя. 
 Поскольку проблемные ситуации предъявляются в форме проблемных задач, рассмотрим эти задачи:
1. познавательно-лингвистические (наглядность, шарады, кроссворды и т.д.);
2. познавательно-коммуникативные (могут создаваться на основе моделирования жизненных ситуаций, которые были бы интересны и посильны для школьников);
3. духовно-познавательные (должны основываться на решении проблем внутреннего мира ребёнка). [9].
Для того, чтобы учебная ситуация отвечала потребностям учащихся разрешать её на родном и иностранном языках, она должна соответствовать определённым требованиям. Проблемная ситуация на иностранной речи должна соответствовать следующим требованиям:
-содержать элементы новизны в плане содержания;
-включать преграду на пути к достижению цели, а также неизвестные компоненты в структуре смыслового содержания в соответствии с потребностями и возможностями школьников;
-содержать проблемы, предъявляемые с логической последовательности.
Кроме этого, для того, чтобы познавательно-коммуникативные потребности учащихся не приходили в конфликт с их возможностями, необходимо моделировать такие ситуации, какие учащийся мог бы реализовывать в повседневной жизни, прежде всего на родном языке. 
К языковым иноязычным способностям можно отнести -  использование более сложной структуры высказывания, количество обособленных оборотов, использование фраз большей длины, сложносочинённых и сложноподчинённых предложений; к речевым – более оформленный механизм отбора слов (меньшее количество повторов лексического и синтактического характера, пауз, слов-паразитов); к смысловым – более широкий охват предмета обсуждения. [9].
Благодаря использованию проблемных ситуаций на уроках можно достигнуть следующих результатов:
1. включить учащихся во все четыре виде деятельности – чтение, говорение, аудирование и письмо;
2. снять страх ошибки при выдвижении гипотез;
3. научить работать быстро и эффективно;
4. научить не бояться задавать вопросы, выражать линую позицию и отстаивать ее;
5. экономить учебное время при выполнении тестов. [9].
Проблемная речевая ситуация провоцирует продуктивную речь, т.к. в проблемных речевых ситуациях неизвестно либо о чем говорить, либо как выразиться в данном конкретном случае. Это могут быть ситуации:
- когда необходимо, например, выиграть время (поговорите несколько минут с посетителем, пока я вернусь);
- при нестандартной провоцирующей реплике собеседника (Я здесь совсем недавно. Где я могу купить фотопленку?);
- при необходимости самому найти такую реплику (Вам предстоит долгий перелет и вам очень нравится ваша спутница).
Использовать  проблемные задания можно на разных этапах обучения. Для начинающего этапа применяются поисково-игровые задания, направленные на развитие остроты наблюдения, воссоздающего и творческого воображения, а также различных типов мышления. Например:
- найдите различия между картинками. Опишите, что вы увидели;
- найдите путь на карте. Расскажите как вы дошли от дома до школы;
- составьте картинку. Опишите героя.
Для более продвинутого этапа  подойдут познавательно-поисковые: на систематизацию и обобщение, на интерпретацию представленной информации, перекодирование вербальной информации в схематическую. Например:
- выберите из текста информацию, оформите ее в таблицу, составьте по таблице рассказ;
- составьте рассказ/диалог по схеме;
- составьте вопросы по таблице, составьте диалог по таблице,
На самом продвинутом этапе (старшие классы) возможно использование ролевых игр, познавательно-исследовательских проектов, иноязычных дискуссий.
Переработка текста в диалог позволяет работать над развитием диалогических навыков, обратная операция учит вычленять из диалога необходимую информацию и оформлять ее в монологическое высказывание разного содержания – от научной статьи до рекламного объявления, что также позволяет работать над стилистической стороной речи. Проблемность задания можно регулировать: учащимся будет проще работать, если определить тему диалога (например, ваши впечатления от поездки в страну) или действующих лиц (например, учитель и ученики).Такие задания способствуют повышению интереса к предмету и способствуют развитию логического и творческого мышления школьников. [9].
Структура проблемного урока
Принято различать три основных звена в технологии проблемного обучения:
1) осознание общей проблемной ситуации, ее анализ;
2) формулировка конкретной проблемы, решение проблемы (выдвижение, обоснование гипотез, последовательная проверка их);
3) проверка правильности решения проблемы.
В зависимости от того, какие и сколько звеньев задействованы в учебном процессе, можно выделить три уровня реализации технологии проблемного обучения. При традиционной технологии обучения учитель сам формулирует и решает проблему (объясняет правило, говорит что делать в  той или иной ситуации т.д.). Ученик же должен понять и запомнить чужую мысль, запомнить формулировку, принцип решения, ход рассуждения. Первый уровень технологии проблемного обучения характеризуется тем, что учитель ставит проблему, формулирует ее, указывает на конечный результат и направляет самостоятельные поиски ученика [7; с. 149].
После проведенного анализа переход идет на этап формулирования проблемы, преобразования задачи, сравнения, поиска аналогов и др. В результате проделанной работы ученики выдвигают вариант или варианты решения проблемы. Затем выбранный вариант (варианты) проверяются, исключаются неверные заключения уточняются и развиваются достоверные положения [2; с. 58]. У ученика воспитывается способность самостоятельно и формулировать, и решать проблему, а учитель только указывает на нее, не формулируя конечного результата. В итоге воспитывается способность самостоятельно анализировать проблемную ситуацию и видеть проблему, находить правильный ответ. Трехуровневая технология проблемного обучения применима при постановке задачи на «открытие» простого математического закона, правила правописания, исторической или биологической закономерности [7; с. 149].Также не стоит забывать, что на таких уроках следует ставить акцент на устное изложение, а точнее диалог, который может быть как живое общение преподавателя с учениками, либо как внутренний диалог [2; с. 61]. Проблемные вопросы позволяют применять такие методические приемы, как поиск способов разрешения противоречия, изложения различных точек зрения на один и тот же вопрос и с разных позиций, что побуждает учащихся делать сравнения, обобщения и выводы.
«Мозговой штурм». Для решения проблемного вопроса учащимся предлагается найти как можно больше путей, идей, предложений, каждое из которых фиксируется на доске или листе бумаги. При одном из вариантов организации работы на уроке, класс разделяется на 2 группы. Одни ребята выдвигают идеи и предположения — создают банк идей. Вторые занимаются анализом. Соответственно, группы работают по очереди. Возможна и другая форма организации мозгового штурма, когда все ребята участвуют в процессе одновременно, выступая сначала в роли генераторов идей, потом — в роли критиков. (Например: тема «Teenage life» нужно составить ментальную карту, среди идей должны быть отражены «Teenage problems».)
 «Гусеница» Слова, обозначающие какие-либо предметы или явления, написаны слитно с перекрыванием.(Например: найти среди следующей цепочки hfhdoggfkdekckdiokcatjjfkfkcowldldldldl три домашних животных)
        «Микрофон» Учащимся предлагается высказать свою точку зрения по поставленному вопросу или проблеме. По классу пускают предмет, имитирующий микрофон. Каждый, получивший такой «микрофон» обязан четко и лаконично изложить свою мысль и сделать вывод. (пример вопросов:  Why do we need to water the flowers?  Which tastes better: apple or chips? И т.д.)
«Синтез идей» Данное упражнение предусматривает выполнение группами поэтапно всех видов заданий урока: на отдельных листах бумаги первая группа выполняет первое задание, вторая — второе и т. д. После выполнения первая группа отдает свой листок для доработки второй группе, вторая — третьей и т. д. Когда доработанный листочек возвращается к «хозяевам», каждая группа презентует свои исследования с учетом дополнений одноклассников. (Например: отразить тему «pros and cons of books» через кластер, одна команда пишет плюсы, другая минусы)
«Выбери позицию» Предлагается проблемный вопрос, две противоположные точки зрения и три позиции: «Да» (за первое предложение), «Нет» (за второе предложение), «Не знаю, не определил собственную позицию». Учащиеся класса выбирают определенную позицию, формируют три группы, обговаривают правильность своей позиции. Один или несколько членов каждой группы аргументируют свою позицию, после чего происходит коллективное обсуждение проблемы и понятие правильного решения.(Например:Do you agree with this statement: Computer is danger for people) [6;  447-449.]
Итог.
Проблемное обучение это организация учебных занятий таким образом, что учащиеся  ведут активную деятельность на уроке в процессе решения поставленных совместно с учителем задач. В обновленном содержании образования эта технология имеет место быть т.к. идёт акцент на задачах обучения и умении учащихся самим находят пути, как решить их, т.е. когда всю информацию даёт не учитель, а ученики сами должны будут найти её большую часть. Учителю отводится роль проводника, он направляет детей с помощью различных приемов, но при этом вся мыслительная деятельность лежит на учащихся. Это помогает им чувствовать себя равноправными участниками учебного процесса. 
Для изучения английского языка эта технология хороша тем, что учащиеся запоминают информацию из-за ид самостоятельного поиска и они могут применять её на последующих уроках. Поэтому, происходит не нудное заучивание иноязычной речи, а через интересные приёмы подаётся материал и учащиеся тянутся к изучению этого предмета, даже когда перед ними стоит проблемная задача, которую нужно решать не на  родном им языке.
Исходя из всей выше перечисленной информации, можно сказать, что технология проблемного обучения является значимой при обучении английскому, а если использовать её в совокупности с другими технологиями(исходя из интересов учащихся) то тогда можно получить не только интерес детей к изучению языка, но и их умению работать с информацией самостоятельно.

Глава 2: Методика использования проблемных ситуаций в обучении английскому языку.
Проблемные ситуации меняют весь урок-дети чувствуют себя более открытыми для работы, но при этом они сами(зачастую даже не подозревая этого) формируют у себя навыки и умения, которые им смогут пригодиться для дальнейшего изучения языка. Учитель, используя проблемные задания вызывает у них потребность к знаниям т.к. перед ними стоит «преграда» и чтобы её преодолеть учащиеся, направленные учителем ищут необходимые пути её преодоления. Тем самым, ТПО и её проблемные ситуации делают урок более живым и активизирует учащихся.


2.1. Применение технологии проблемного обучения в практической деятельности.
Изучив опыт других учителей, и рассмотрев какими приемами они пользуются на своих уроках и как при этом ведут себя учащиеся можно сделать выводы о том, как правильно работать с этой технологией. Уроки с применением этой технологии проводились среди параллели 4-х и 6-х классов, и чтобы понять как будут вести себя учащиеся с незнакомой для них формой обучения, для начала нужно было использовать небольшие проблемные задания на уроках.
Один из первых уроков, проведенных нами в полной мере использования ТПО был урок у 6 «Г» класса на тему «CLIL: PE. RULES OF A GAME.» (прил. 6). Чтобы натолкнуть учащихся к тому, о чем мы будем говорить, мы использовали речевую зарядку в виде стихотворения про спорт и вопросы про него. Далее, была подводящая к теме урока картинка и вопросы «Do you know the rule of this game? So what do you think we’ll do today? (learn the rules of the game of basketball)» для определение цели нашего урока. Затем учащиеся записали новые слова, которые нужны были нам на протяжении всего урока, в том числе и для решения проблемной задачи. Ex 1 p 65- упражнение для отработки и запоминания  этих слов. После этого мы прочитали текст, в котором узнали правила игры в баскетбол. Для того, чтобы понять, насколько хорошо ребята усвоили пройденный материал и запомнили ли они для себя ответ на проблемный вопрос было следующее творческое задание: на столе были разложены листочки с вопросами связанных с целью нашего урока, на каждого ученика по одному вопросу, им нужно было выйти и ответить на них. То есть каждый учащийся мог высказаться, чтобы было понятно как он усвоил этот материал. А во время рефлексии им нужно было написать на мячиках самое запомнившееся правило игры.
Для учащихся такая форма проведения была новой т.к. всю необходимую информацию они узнавали самостоятельно(например: при переводе текста, упражнении) а не когда за них всё делал учитель , но они справлялись с ней довольно неплохо, потому что им было интересно работать в новом формате. С поставленными задачами справлялись все, даже те, кто не очень хорошо учится, и когда на последующем уроке было повторение прошлой темы и проверка д/з они смогли ответить на все заданные вопросы.
Проводить уроки с помощью ТПО в 4-х классах было легче, т.к. они занимаются по обновленному содержанию образования с первого класса.
Урок проведенный у 4 «А» класса на тему «Healthy bodies».(прил.7). Чтобы натолкнуть детей на тему занятия, перед ними были картинки с детьми и едой и такой проблемный диалог: «Can you name any of the food that you can see? Is the food healthy? How do you think what we will learn today? About what we’ll talk today?». Чтобы им было легче, мы записали главную цель нашего урока на доске-«how to stay healthy». Урок проходил в творческой форме, было 5 заданий при выполнении которых мы постепенно находили ответ на вопрос, как оставаться здоровым. Мы узнали, чем здоровая еда полезна для нас; 4 правила для здорового тела; поговорили о вредных и полезных привычках и о том, какая еда вредна для нас. При выполнении этих заданий, все дети работали активно, каждый мог высказать свою точку зрения. Для закрепления, учащиеся выполняли задание, где им нужно было составить из предложенных продуктов салат, который будет полезен для организма, придумать для него название и сказать, почему же они выбрали именно эти продукты, и ем они так полезны для нас. Это задание они выполнили довольно быстро, им понравилось из предложенного списка выбирать именно те продукты. Которые будут полезны для организма.  При обсуждении проблемы «What did we learn today? How to be healthy?  What should we do to do this?»  каждый учащийся мог высказать своё мнение, и ответить на самый главный вопрос нашего урока.
За счет творческих заданий, различных форм их проведения, все учащиеся довольно быстро отвечали на заданные мною вопросы, и даже не обратили внимания, что к ответу на самый главный вопрос, они пришли самостоятельно.
Урок у 4 «Г» класса на тему «Save our animals».(прил. 8). Чтобы натолкнуть  учащихся  о ком мы сегодня будем говорить на уроке, им нужно было распределить животных по области их обитания, а чтобы подвести к теме урока мы  прочитали текст о 4 животных и на вопрос «Do you think, why we could read about these animals?» пришли к выводу о том, что эти животных находятся в опасности из-за людей и главной целью урока поставили вопрос «how we should take care of them». В ходе проблемного диалога мы вспомнили, что редких животных мы можем найти в красной книге, и посмотрели об этом небольшое видео. После этого мы прочитали текст о том, почему животные исчезли с нашей планеты и обсудили что делать для того, чтобы это остановить и почему именно человек виноват в этом. Для того, чтобы  решить проблему урока, в ходе рефлексии учащимся нужно было написать своё мнение на главный поставленный вопрос в начале.
В ходе данного урока, учащиеся отвечали на  вопросы с уверенностью, много рассуждали и серьёзно подошли к выполнению рефлексии. Многие написали, что нам нужно заботится о редких животных, чтобы предотвратить их исчезновение; нужно перестать вести на них охоту; прекратить убивать из-за денег или просто так.
Итог.
Изначально кажется, что ТПО будет сложно применить на практике т.к. дети не всегда готовы работать самостоятельно, или же не хватает усидчивости, но если узнать класс и каждого ребенка лучше, знать подход, то можно разнообразить свои уроки, и сделать их намного интереснее. Учащиеся довольно неплохо и быстро справляются с проблемными задачами, т.к. даже не обращают внимания, что информацию узнают сами с помощью направления учителя. Но невозможно сразу же в полном объёме проводить проблемный урок, для начала можно просто использовать разнообразные проблемные задания.

Заключение.
Исходя из всего вышесказанного, можно сказать, что при проблемном обучении появляются наибольшие возможности для развития внимания, наблюдательности, активизации мышления и познавательной деятельности учащихся, развивается их самостоятельность, ответственность и нестандартность мышления. 
Проблемное обучение на уроках английского языка  создает атмосферу непринужденного общения, где меняется  роль преподавателя. Взаимоотношения между учителем и учащимися, основаны на сотрудничестве, взаимопомощи и общей ответственности за результат. Проблемное обучение на уроках английского языка имеет практическую значимость в формировании личности, так как учащиеся могут обсуждают проблемы, связанные с различными сферами жизнедеятельности и другими предметами(так например: тема ««CLIL: PE. RULES OF A GAME.» связана с физкультурой, а «Save our animals» с биологией)
Проблемное обучение отличается от традиционного тем, что ставит учащегося в такое положение, когда он вынужден активно мыслить  для решения проблемы и формирования вывода. Таким образом, проблемное обучение на уроках английского языка дополняет традиционное обучение учащихся. 
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Рекомендации по работе с технологией проблемного обучения:
1.Необходимо учитывать индивидуальные особенности учащихся при постановке проблемных задач. 
2. Учитель должен использовать разнообразные приёмы для заданий, чтобы урок получился более насыщенным и увлекательным.
3. Нужно помнить о том, что учащиеся не должны целиком и полностью самостоятельно находить всю необходимую информацию, на протяжении урока учитель должен направлять их к этому, подсказывать и помогать в решении поставленной задачи.
4. Очень важно, чтобы проблемная задача была поставлена в соответствии с учетом возрастных особенностей, чтобы проблемные задачи были для них посильны в решении.
5. Учитель должен уметь выслушивать каждого ученика, ведь именно  тогда их отношения будут строиться на основе сотрудничества и ему будет проще работать с этим классом, а учащиеся будут его слушать и с удовольствием ходить на его уроки.














Приложения:
Приложение 1. Классификация методов проблемного обучения.

	Методы
	Характеристика

	Объяснительный метод 
	состоит из системы приемов, включающих сообщение и обобщение учителем фактов данной науки, их описание и объяснение;


	Репродуктивный метод 
	применяется для осмысления усвоения теоретических знаний, для обработки умений и навыков, для заучивания учебного материала и т. д.;

	Практический метод
	является сочетанием приемов обработки навыков практических действий по изготовлению предметов, их обработки с целью совершенствования, предполагает деятельность, связанную с техническим моделированием и конструированием;

	Частично-поисковый метод 
	является сочетанием восприятия объяснений учителя учеником с его собственной поисковой деятельностью по выполнению работ, требующих самостоятельного прохождения всех этапов познавательного процесса;

	Исследовательский метод 
	представляет умственные действия по формулировке проблемы и нахождения путей её решения.

	Активные методы обучения (АМО)
	направлены преимущественно на развитие самостоятельного творческого мышления. Кроме того, АМО присущи: активность познавательной деятельности учащихся, тесная связь теории с практикой, атмосфера сотрудничества и взаимопомощи.





Приложение 2. Классификация проблемных ситуаций Е. Л. Мельниковой

	Тип проблемной ситуации
	Тип противоречия
	Приемы создания проблемной ситуации

	С удивлением
	Между двумя (или более) положениями.



Между житейским представлением и научным фактом
	1.    Одновременно предъявить противоречивые факты, теории или точки зрения.
2.    Столкнуть разные мнения вопросом или практическим заданием

3. Шаг 1. Обнажить житейское представление   вопросом   или   практическим заданием «на ошибку».
Шаг 2. Предъявить научный  факт сообщением, экспериментом или наглядностью
4. Дать практическое задание, не выполнимое вообще.

	С затруднением
	Между необходимостью и невозможностью выполнить задание
	6. Шаг 1. Дать невыполнимое практическое задание, сходное с предыдущими.
Шаг 2. Доказать, что задание учениками не выполнено




	[bookmark: _Toc303949809]LESSON: CLIL: PE. RULES OF A GAME.
	School: 

	Date: 
	Teacher name: Chubykina D.A.


	Grade: 6 «Г»

	Lesson objectives:
6.C8 develop intercultural awareness through reading and discussion
6.C1 use speaking and listening skills to solve problems creatively and cooperatively in groups
6.L4 understand the main points of supported extended talk on a range of general and curricular topics
6.L4 understand the main points of supported extended talk on a range of general and curricular topics
6.R5 deduce meaning from context in short texts on a limited range of familiar general and curricular topics
6.W1 plan, write, edit and proofread work at text level with support on a limited range of general and curricular topics
6.S1 provide basic information about themselves and others at sentence level on an increasing range of general topics
6.S2 ask simple questions to get information about a limited range of general topics
6.S3 give an opinion at sentence level on a limited range of general and curricular topics

	

	

	Plan

	Planned timings
	Planned activities
	Resources

	Beginning









Middle
	-Good day, children! I’m glad to see you. What date is it today? How are you today? What's the weather like today?  What was your hometask? 
Постановка проблемы:
Read a poem.
We can go fishing all the day.
We can jog around the park,
It’s very good for the heart.
Yes, we like to swim and run and walk,
Let’s move around, no time to talk!
So we enjoy sport anyway,
We love to do sport every day.
- We talking about when we read a poem? (about sports) Do you like sports? What kind of sports do you prefer? Look at this pictures, do you know what sport is it? (basketball) 
[image: https://im0-tub-kz.yandex.net/i?id=98396ed00c813e87f4646413697fbc6d-l&n=13]
Do you know the rule of this game? So what do you think we’ll do today? (learn the rules of the game of basketball)
New vocabulary.
catch [kætʃ]
pass [pɑːs]
bounce [baʊns]
kick [kɪk]
shoot [ʃuːt]
score [skɔː]
throw [θrəʊ]
substitutes [ˈsʌbstɪtjuːt] 
aim [eɪm] 
Поиск решения:
Ex 1 p 65
[image: https://sun9-71.userapi.com/c857636/v857636679/15bda5/CdGBx4v2F10.jpg]
Read and translate the text.
[image: https://sun9-47.userapi.com/c200616/v200616679/4c923/8KtrTAEibfc.jpg]
Решение и обсуждение проблемы:
- Now, you will approach me and pull out a piece of paper with questions and answer them.
Where is basketball from?
Where is basketball popular besides the United States?
How many players are on each team?
What do the substitutes do?
What is the aim of the game?
How does the team earn points?
How long is a basketball game?
How long is the break in the middle of the game?
How many hands can you use to bounce a ball?
Can you kick the ball?
What happens when a player breaks a rule?
	2-3 min



4 min





3 min







5 min







4 min




10 min












7 min













	End 
	-The lesson is over. Did you like the lesson?
Reflection: you need to write down the most remembered rule of the game or something  else from the  material studied.
Hometask: You will need to choose the sport that you like the most and write the 3 most basic rules, and present them to us in the next lesson
	4 min



Приложение 7: Учебник: Smiles pupil’s book for Kazakhstan grade 4, Express publishing.

	LESSON: Healthy bodies
	[bookmark: _Toc351877440]School: 

	[bookmark: _Toc351877441]Date:
	[bookmark: _Toc351877442]Teacher name: Chubykina D.A.

	Grade: 4 «А»

	Lesson objectives:
	4.S5 pronounce an increasing range of words and short phrases and simple sentences intelligibly

	4.W7   spell most  familiar high-frequency words accurately when  writing independently


4.UE9 use common present simple forms including short answer forms and contraction, to give personal information and talk about habitual actions, facts and future timetabled events continue to use common past simple forms [regular and irregular]to describe actions and feelings and narrate simple events including short answer forms and contractions
4.UE12 use adverbs of time and frequency: sometimes, often,
always, never to indicate when and how often begin to use simple adverbs of manner e.g. well, badly, use common –ly manner adverbs to describe actions e/g/ slowly, quickly

	

	

	Plan

	Planned timings


	Planned activities 
	Resources

	Beginning


















Middle
	-Good day, children! I’m glad to see you, let’s start our lesson. What is the weather like today? How are you today?
Постановка проблемы:
 Look at these pictures, what are the children  doing? 
[image: ]
Can you name any of the food that you can see?
 Is the food healthy? How do you think what we will learn today? About what we’ll talk today? (We’ll talk about HEALTH.) 

-How do you think what the main purpose for our lesson?
(Today we’ll talk about how to stay healthy) Throughout our exercises we can find answer for this question.
Поиск решения:
-At 1st we’ll  read and translate what is healthy eating good for us. But, there are 2 mistakes and we must find them.
1.gives your body what it needs to work property.
2.gives you more energy.
3.makes you fat. -
4.stops you getting sick.
5.makes you feel sad.-

-To make sentences and complete 4 ways to a healthy body.
1)fruit/Eat/and/more/vegetables!
Eat more fruit and vegetables!
2)active/Get/day!/every
Get active every day!
3)lot/Drink/a/water!/of
Drink a lot of water!
4)Ten/sleep/hours!
Sleep ten hours!

-Tell me, please:
1.“ Good health” what does it mean for you?
Nothing hurts you
Everything is all right
Go to school every day
Be happy
Have a good mood
2.”Good habits” what are they in your opinion? 
Not smoke
Not drink
To be a good pupil 
To go in for sport
To be polite
3.We like tasty food. What is your favorite food\dish? 

- Do you see words that are familiar to you? How do they translate?  You need to choose a letter for each number.
Which letter fits here? What letter should we put?
	1
	 
	 
Salt and pepper
	6
	 
	 
Mayonnaise 

	2
	 
	 
Cabbage
	7
	 
	Lettuce  

	3
	 
	 
Pizza 
	8
	 
	 
Cucumber 

	4
	 
	 
Sausage 
	9
	 
	 
Mushrooms 

	5
	 
	 
Olive oil
	10
	 
	 
Mustard 


-Pay attention that salad-is a dish from vegetables or any other ingredients. Lettuce-a plant with large, green leaves eaten uncooked in some dishes
-Now in pairs(if you don’t have a pair, work in your own) you will need to make your own healthy salad from these products and come up with its name. but at first let’s remember how it’s translate.
Tomato-
Onion-
Eggs-
Lettuce-
Cucumbers-
Musrooms-
Cheese-
Cabbage-
Olive oil-
Carrot-
Mustard-
Salt and pepper-
-When you talk about your salad you’ll have to say(if you’re sitting alone/ if you’re sitting in pairs)
· In our salad we use…
· In my salad I use…
· We named our salad…
· I named my salad…
	1 min

2 min













1 min



4 min







4  min









 min














7 min














6 min



















4 min

	End 
	-Our lesson has come to the end. 
Решение и обсуждение проблемы: And now can you answer the question: 
What did we learn today?
How to be healthy? 
What should we do to do this?
What was difficult to you?
Reflection:
Now I’ll give you a picture with fruit or vegetable, there you need to write down  how do you rate your work on the lesson.
Hometask: (card)
You need to math this statement to get one sentence. What is the most suitable here?
Wash the dishes   a. Eating fruit keeps us healthy
Eat an apple         b. Going shopping is a lot of fun!
Buy mushrooms   c. Cooking is my hobby!
Go to the gym     d. Helping at home makes my  mum happy!
Make dinner        e. Exercise gives me more energy!

	4 min






3 min



1 min



Приложение 8: Учебник: Smiles pupil’s book for Kazakhstan grade 4, Express publishing.
	LESSON: Save our animals
	School:

	Date:  
	Teacher name: Chubykina D.A.

	Grade: 4 « Г»

	Lesson objectives:
4.S7 contribute a growing  range of suitable words, phrases, and sentences including giving opinions during short pair, group and whole class exchanges
4.S6 take turns when speaking with others in a growing  range of short, basic exchanges 
4.W2 begin to use joined-up handwriting in a limited range of written work
4.L3   understand the main points of short supported  talk on an increasing  range of general and some curricular topics
4.L4   understand a limited range of short supported questions on general and some curricular topics

	

	

	Plan

	Planned timings


	Planned activities 
	Resources

	Beginning


Middle
	Greeting.
Warm up.
-What was your hometask?
- In the 1st exercise you need go to the blackboard, pull out a card with an animal and write down where do we find these animals?
In the water: fish, whale,  shark.
Both: duck, crocodile, frog.
On land: elephant, rabbit, shake.
Open your books at page 92, you need to read this and tell me  what animal is it.
[image: https://sun9-23.userapi.com/c853516/v853516510/1f9f96/hyjGCHvkSeQ.jpg]
Постановка проблемы:
-Do you think, why we could read about these animals?(because they’re in danger)
-What are going to talk today’s lesson?(about rare animals and how we should take care of them)
-Open your vocabularies and write down this words.
Endangered [ɪnˈdeɪn.dʒəd] исчезающий
Rare [reə] редкий
Whale – [weil] кит
Panther [ˈpæn.θər] пантера
disappear [ˌdɪsəˈpɪə(r)] исчезать
influence [ˈɪnfluəns] влиять
unintentional  [ˌʌn.ɪnˈten.ʃən.əl]  непреднамеренно
habitation  [ˌhæb.ɪˈteɪ.ʃən] жилье, обитель, обитание
a gun [ɡʌn] ружье
poison  [ˈpɔɪzn] яд
Поиск решения:
-Where else can we learn about rare animals?(in RB) Do you know anything about red book?(In this book you can find animals that are  endangered or  already extinct.) 
-Now we’ll watch a short video. What do you understand from this video? (We can take care of animals to keep them alive)
-I’ll give you a card with the text, and we’ll read and translate it.
From year to year the interest to rare endangered animals grows up. Especially rare types of animals need attention and careful. Today the most well-known types of endangered animals, like a blue whale, a Floridian panther, an arctic bear, a mountain gorilla, a tiger and a giant panda. Animals disappear as a result of people`s influence on the life. People unintentional take away their small brothers` natural places of habitation. As a result animals are died as fast as by means of a gun or  poison etc.
Решение и обсуждение проблемы:
What do rare animals need?What should  we do to this? How do you think why they need it? What happens if we treat to them badly?
What are some of the most famous endangered animals today?
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	End 
	-Our lesson has come to the end, what task we set at the beginning of the lesson? ?(about rare animals and how we should take care of them)
Reflection: to write down answer for the main question of our lesson.
Hometask: find animals from red book and write down where this animal live and draw this animal.
	4 min
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1 Match the verbs in the box with actions 1-7.
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Basketball is from North America and all
schools in the USA have got a basketball
team. IUs also popular in Britain today

and many schools have basketball teams
| for both girls and boys.

 basketball game, two teams play
urt. There are two baskets, one
end of the court. There are five
in a team and there are six extra

Rules
Basketball is a very fast game and there are a lot
of rules to learn. A professional game in North
America lasts 48 minutes with a 15-minute
break in the middle. You can run and bounce
the ball or pass the ball to a player on your
team. You can only use one hand to bounce the
ball and you can’t bounce the ball, catch it and
then bounce it again. It’s forbidden to kick the
ball or to throw it out of the court. You can jump
when you shoot the ball into the basket. If you
break any of these rules, the other team gets

the ball.
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