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Аннотация: В статье рассматривается теоретическое обоснование инклюзивной компетентности педагога как ценностного и профессионального основания современного образования. Раскрываются структура и компоненты инклюзивной компетентности, её роль в формировании культуры толерантности и равных возможностей в школе. Показано, что профессиональная мобильность и развитие soft skills являются ключевыми факторами успешной реализации обучения детей с особыми образовательными потребностями. Отмечено значение государственной политики и программ непрерывного образования для формирования инклюзивной культуры педагогического сообщества.
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Сегодня школа строится на принципах доступности, равенства и уважения к индивидуальности каждого ребёнка. В этой связи развитие инклюзивного образования становится не только социальной, но и профессиональной задачей современного педагога. Учитель начальных классов, работая с детьми с различными образовательными возможностями, выступает медиатором между образовательной средой и индивидуальными потребностями ребёнка.
Развитие инклюзивного образования в Республике Казахстан имеет системный характер и опирается на государственные приоритеты, закреплённые в Концепции развития инклюзивного образования в Республике Казахстан до 2030 года (утверждена приказом Министра просвещения Республики Казахстан № 340 от 3 августа 2023 г.). Документ определяет стратегические направления по созданию условий для качественного обучения и социализации детей с особыми образовательными потребностями, подготовке педагогических кадров и развитию инфраструктуры поддержки инклюзии. Казахстанский опыт демонстрирует переход от интеграции к полноценной инклюзии, где ключевую роль играет профессиональная готовность педагогов к работе в условиях разнообразия и индивидуальных образовательных маршрутов [1]. В данных условиях профессиональная мобильность педагога приобретает новое содержание — это не только готовность к инновациям и саморазвитию, но и способность гибко адаптироваться к особенностям каждого ребёнка, взаимодействовать с коллегами и родителями, выстраивая образовательное пространство без барьеров. В условиях перехода от традиционной модели обучения к гуманистически ориентированной, педагог становится не только носителем знаний, но и фасилитатором, организатором равных условий для личностного развития каждого обучающегося. Поэтому развитие инклюзивной компетентности педагога рассматривается не просто как профессиональная необходимость, а как ценностное основание современной образовательной практики, отражающее гуманистическую миссию школы.
В современной школе инклюзивная компетентность педагога становится неотъемлемым условием качества образования. Согласно Концепции обучения в течение всей жизни (Постановление Правительства Республики Казахстан № 471 от 8 июля 2021 г.), одним из приоритетов государственной политики является обеспечение равного доступа к образованию для всех категорий граждан, включая обучающихся с ООП [2].
Понятие «инклюзивная компетентность» включает в себя совокупность профессиональных, коммуникативных, этических и личностных качеств педагога, обеспечивающих эффективное взаимодействие с детьми, имеющими различные образовательные потребности. По мнению исследователей (А. А. Колупаева, С. В. Алехина, М. Н. Переверзева, Г. К. Нурмухамбетова и др.), инклюзивная компетентность отражает готовность педагога принимать разнообразие детских способностей как норму и строить образовательный процесс с учетом индивидуальных различий обучающихся [3].
Основу данного понятия составляют три взаимосвязанных компонента:
1. Когнитивный — знание основ инклюзивного образования, нормативно-правовой базы, особенностей психического и физического развития детей с ООП.
2. Операционально-деятельностный — владение методами адаптации содержания и форм обучения, технологиями дифференцированного подхода, умение организовать индивидуальные маршруты развития.
3. Ценностно-мотивационный — принятие философии инклюзии, эмпатия, гуманистическая направленность личности, готовность к сотрудничеству и поддержке.
Таким образом, инклюзивная компетентность педагога проявляется в его способности создавать образовательное пространство, где каждый ребенок чувствует себя принятым, успешным и социально значимым.
Инклюзивная компетентность отражает не только профессиональные знания, но и этическую позицию педагога, его способность видеть в каждом ребенке личность с уникальным потенциалом. В условиях инклюзивного класса педагог должен уметь:
· создавать атмосферу уважения и доверия;
· организовывать совместное обучение детей с различными образовательными возможностями;
· обеспечивать поддержку индивидуальных траекторий развития;
· использовать технологии эмоционально-социального обучения и сотрудничества.
Инклюзивная компетентность способствует формированию в школьной среде культуры толерантности, взаимопомощи и эмпатии, что особенно важно для воспитания гражданина современного общества.
Формирование инклюзивной компетентности — сложный и многогранный процесс, включающий теоретическую, практическую и личностную подготовку педагога.
В структуре подготовки педагогических кадров ключевыми направлениями являются:
· изучение психолого-педагогических особенностей детей с различными категориями ООП;
· освоение методов адаптации учебных программ и материалов;
· развитие эмпатийного и рефлексивного мышления;
· формирование навыков командной работы с дефектологами, логопедами, психологами и родителями.
Согласно работам отечественных и зарубежных исследователей (А. В. Хуторской, Л. М. Шипицына, М. П. Артюхова), инклюзивная компетентность тесно связана с понятием профессиональной мобильности педагога, его готовностью к постоянному самообразованию, инновациям и переосмыслению собственной практики [3].
Инклюзивная компетентность проявляется не только в методике преподавания, но и в умении выстраивать доверительные отношения в коллективе обучающихся. Для ребенка с ООП важна не только адаптация учебного материала, но и социальная интеграция — ощущение принадлежности к группе, принятие сверстниками. Педагог с высоким уровнем инклюзивной компетентности способствует формированию эмоционально благоприятного микроклимата, предотвращает стигматизацию, развивает у детей навыки коммуникации и взаимопомощи. Таким образом, инклюзивная компетентность педагога имеет ярко выраженную социально-педагогическую ценность, способствуя созданию гармоничного образовательного сообщества.
Качество инклюзивного образования напрямую зависит от степени развитости профессиональных компетенций педагогов. Исследования показывают, что школы, в которых педагоги обладают высоким уровнем инклюзивной компетентности, демонстрируют лучшие показатели академической успеваемости и психологического благополучия обучающихся с ООП. Инклюзивная компетентность позволяет педагогу эффективно использовать технологии индивидуализации и дифференциации обучения, создавать педагогические условия, в которых каждый ученик достигает успеха в соответствии со своими возможностями.
Это соответствует стратегическим направлениям обновленного содержания образования Республики Казахстан, ориентированного на развитие функциональной грамотности и личностно-ориентированного подхода.
Для педагога начальных классов инклюзивная мобильность проявляется в:
· умении диагностировать индивидуальные особенности учащихся и выстраивать персонализированные траектории обучения;
· владении методами дифференцированного и адаптированного обучения;
· готовности к сотрудничеству и командной работе;
· способности применять эмоциональный интеллект для поддержки обучающихся с ООП.
Таким образом, профессиональная мобильность становится неотъемлемым условием реализации принципа «образование для всех».
Развитие soft skills играет особую роль в формировании инклюзивной компетентности. Для педагога, работающего в инклюзивном классе, важны следующие мягкие навыки:
· коммуникативность — умение налаживать доверительные отношения с детьми и родителями;
· эмпатия — способность понимать эмоциональные состояния ребёнка;
· креативность — поиск разнообразных форм подачи материала для детей с разными стилями восприятия;
· саморегуляция — сохранение эмоционального равновесия в сложных ситуациях;
· кооперация и лидерство — взаимодействие в команде поддержки и принятие педагогических решений.
Примеры заданий и приёмов можно адаптировать для инклюзивных классов.
Таблица 1. Памятка для учителя
	Этап урока
	Пример приёма
	Развиваемые    Soft Skills
	Инклюзивный аспект

	Мотивация
	Игра «Комплимент»
	Эмпатия, коммуникация
	Каждый ребёнок получает позитивное подкрепление

	Целеполагание
	Мозговой штурм
	Саморегуляция, сотрудничество
	Возможность высказаться для всех, включая детей с речевыми трудностями

	Изучение нового
	Сторителлинг, мини-кейс
	Критическое мышление
	Используются визуальные и аудиоматериалы

	Рефлексия
	Метод «Светофор»
	Самоанализ
	Альтернатива — карточки-символы для детей с ООП


Рассмотрим на примере известного метода «Светофор». Метод доказал свою эффективность как универсальный инструмент для проведения быстрой и доступной рефлексии в начальной школе. Он позволяет обучающимся в простой форме осмыслить собственные достижения, осознать уровень усвоения материала и выразить отношение к учебной деятельности.
Его цель развивать у обучающихся навыки самоанализа и самооценки своей учебной деятельности. Формировать осознанное отношение к процессу обучения. А так же поддерживать эмоциональный комфорт и доступность рефлексии для всех детей, включая обучающихся с ООП.
В конце урока педагог задаёт вопрос: «Как ты оцениваешь свою работу сегодня?» Обучающиеся поднимают карточку соответствующего цвета или символа. Педагог может уточнить: «Что помогло тебе справиться?», «Где нужно повторить?», «Что тебе было особенно интересно?». Здесь в ходе групповой или парной дети с ООП могут выразить свой выбор устно, с помощью жеста, наклейки или стикера на доске.
Инклюзивный аспект метода проявляется в его визуальной и эмоциональной доступности. Использование цветовых или символических карточек, пиктограмм и эмоциональных лиц обеспечивает участие всех детей, включая обучающихся с особыми образовательными потребностями (ООП), независимо от уровня речи, внимания или когнитивных особенностей. Для детей с ООП метод способствует снижению тревожности и повышению уверенности, так как оценка проходит в ненавязчивой, безопасной форме без необходимости давать устные объяснения. Это важно для учеников с нарушениями речи, аутизмом или ЗПР. Реализация метода способствует формированию у обучающихся метапредметных и эмоционально-социальных компетенций: самооценки, саморегуляции, эмпатии, способности к осознанию собственных успехов и трудностей. Для педагога применение данного метода служит диагностическим инструментом — позволяет оперативно выявить уровень усвоения материала каждым учеником, определить, кто нуждается в поддержке, и скорректировать дальнейшие задания с учётом индивидуальных особенностей. Инклюзивное применение метода «Светофор» способствует созданию атмосферы равенства и принятия: каждый ученик имеет возможность выразить своё мнение в доступной форме, а педагог демонстрирует уважение к разнообразию способов коммуникации. Использование метода «Светофор» на этапе рефлексии является не только элементом оценочной деятельности, но и ценностно-гуманистическим инструментом формирования инклюзивной культуры класса, где каждый ребёнок чувствует свою значимость и причастность к общему успеху.
Профессиональная мобильность педагога в условиях инклюзивного образования является основой обеспечения качества и доступности обучения для всех детей. Современный педагог — это не просто носитель знаний, но и координатор инклюзивной среды, способный гибко адаптировать методы обучения и взаимодействия. Система образования в Казахстане, как и во многих странах мира, переживает период глубокой трансформации, направленной на создание инклюзивной образовательной среды, обеспечивающей равные возможности для всех детей, независимо от их психофизических особенностей, социального статуса или состояния здоровья. В этой связи особую значимость приобретает понятие инклюзивной компетентности педагога, которая выступает ключевым фактором успешной реализации образовательных потребностей детей с ООП.
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