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Методический кейс по коррекции проблемного поведения детей с ООП предназначен для  педагогов и специалистов СППС, работающих с детьми с особыми образовательными потребностями, имеющими нарушение произвольной регуляции и трудности в общении и социальном взаимодействии.
          Материал включает теоретические основы, практические примеры и пошаговые рекомендации по анализу и корректировке проблемного поведения.
          Особое внимание уделено развитию социальных навыков, навыков общения и составлению индивидуальных развивающих программ.
          Применение кейса позволяет повысить профессиональные компетенции педагогов и создать безопасную, поддерживающую инклюзивную образовательную среду.
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I Пояснительная записка
Современное инклюзивное образование предъявляет высокие требования к педагогам в части понимания и корректировки проблемного поведения детей с ООП. Проблемное поведение может ограничивать успешную социализацию, учебную мотивацию и формирование навыков коммуникации у детей. Отсутствие системного подхода к анализу и коррекции поведения приводит к снижению эффективности образовательного процесса.
Методический кейс обеспечивает:
· системное понимание типов поведения и его функций;
· овладение методами коррекции поведения;
· умение выявлять мотивацию и предпочтения детей;
· разработку индивидуальных развивающих программ;
· визуализацию прогресса и корректировку программ на основе данных;
· формирование этических компетенций и профилактику профессионального выгорания.
Занятия с педагогами реализуются в групповой форме в каникулярное время, рассчитаны на 8 часов.


II Общее положение
Актуальность программы
В нашей многопрофильной школе за последние годы увеличивается количество учащихся, испытывающих трудности общения и социального взаимодействия,  а также с нарушением произвольной регуляции поведения. Специалисты наблюдают у детей сложности в установлении зрительного и вербального контакта, ограниченное понимание социальных правил и норм, недостаточное развитие диалогической речи, проблемы с выражением эмоций и понимания эмоций других, сниженная произвольная регуляция поведения.
Современная образовательная среда требует создания инклюзивных условий для детей с особыми образовательными потребностями (ООП). Проблемное поведение таких детей может быть обусловлено различными факторами: эмоциональными, социальными и когнитивными особенностями. Педагогам и специалистам службы психолого-педагогического сопровождения (СППС) необходимо владеть методами диагностики и коррекции поведения, а также умением разрабатывать индивидуальные развивающие и образовательные программы. Методический кейс обеспечивает системный подход к анализу и корректировке проблемного поведения, способствует развитию профессиональных компетенций педагогов и формированию безопасной, поддерживающей образовательной среды.
Цель программы
Повышение профессиональной компетентности педагогов и специалистов СППС в области анализа, диагностики и коррекции проблемного поведения детей с ООП, а также в разработке индивидуальных развивающих программ, направленных на развитие социальных навыков, коммуникации и саморегуляции.

Задачи программы
1. Познакомить педагогов с типами и функциями поведения детей.
2. Научить методам коррекции и использованию подсказок.
3. Определять мотивацию, предпочтения и навыки детей.
4. Разрабатывать индивидуальные программы обучения и развития.
5. Визуализировать прогресс и корректировать программы.
6. Формировать этику работы и предотвращать профессиональное выгорание.

III Требования к знаниям и умениям педагогов

Педагог должен знать:
· Типы проблемного поведения и их функции.
· Основные методы анализа поведения (в том числе ABC-анализ).
· Основные методы коррекции проблемного поведения и виды подсказок.
· Методы выявления мотивации, предпочтений и навыков детей.
· Принципы разработки индивидуальных развивающих программ и протоколов.
· Основы визуализации прогресса детей и работы с данными.
· Этические принципы работы с детьми с ООП и профилактику профессионального выгорания.

Педагог должен уметь:
· Определять типы поведения и анализировать их функции.
· Формулировать целевое поведение и корректировать нежелательные проявления.
· Применять методы коррекции поведения и использовать подсказки.
· Проводить наблюдение и тестирование для выявления предпочтений и навыков детей.
· Разрабатывать индивидуальные развивающие программы и протоколы занятий.
· Визуализировать прогресс детей и корректировать программы на основе анализа данных.
· Соблюдать этические нормы работы и применять методы профилактики профессионального выгорания.


IV Содержание программы
Программа реализуется в соответствии с:
· Законом Республики Казахстан «Об образовании»;
· Государственным общеобязательным стандартом образования (ГОСО);
· Концепцией развития инклюзивного образования в Республике Казахстан;
· Методическими рекомендациями Министерства Просвещения Республики Казахстан Национального научно-практического центра развития специального и инклюзивного образования. 
Форма работы: групповая
Продолжительность занятия: 60 минут
Программа рассчитана на 8 академических часов и включает 6 тематических разделов, охватывающих теоретические основы и практические навыки.
Формы организации и структура занятия.
Занятия проводятся в малых группах для практического закрепления навыков.
Структура занятий: 
Каждое занятие включает несколько взаимосвязанных этапов:
1. Организационный этап 
· Приветствие участников, настрой на работу.
· Ознакомление с планом занятия и целями.
2. Актуализация знаний 
· Обсуждение предыдущего материала, ответы на вопросы.
· Краткое повторение теории и терминологии.
3. Основной этап 
· Теоретическая часть: объяснение новых понятий и методов.
· Практическая часть: выполнение заданий, кейсы, моделирование ситуаций.
· Демонстрация примеров и инструментов визуализации данных.
4. Закрепление знаний и умений 
· Обсуждение результатов практических заданий.
· Коррекция ошибок, разбор сложных моментов.
5. Рефлексия и подведение итогов 
· Обсуждение достигнутых результатов.
· Ответы на вопросы педагогов.
· Домашнее или дополнительное задание для закрепления навыков.
Таким образом, структура занятия для педагогов по методическому кейсу выстроена с учётом особенностей усвоения материала: постепенное включение участников в работу, чередование разных форм активности (теория, практика, кейсы), осознание полученных знаний и навыков, эмоционально положительное завершение и закрепление достижений. 
Такой подход помогает педагогам эффективно освоить методы анализа и коррекции проблемного поведения детей с ООП, применять индивидуальные образовательные программы, использовать современные цифровые инструменты и технологии, включая возможности искусственного интеллекта для анализа данных и планирования образовательного процесса, а также создавать поддерживающую инклюзивную образовательную среду.

V Среднесрочное планирование
	№ раздела
	Раздел программы
	Кол-во часов
	Цель раздела
	Основное содержание
	Ожидаемые результаты

	1
	Поведение: типы, функции и целевое поведение
	2
	Научить педагогов идентифицировать и анализировать поведение детей
	Типы поведения, функции, ABC-анализ, формулирование целевого поведения
	Педагог умеет определять тип поведения, анализировать его функции и формулировать целевые поведенческие цели

	2
	Методы коррекции проблемного поведения и виды подсказок
	2
	Освоение методов коррекции и применения подсказок
	Позитивное подкрепление, редукция нежелательного поведения, виды подсказок, моделирование ситуаций
	Педагог умеет применять методы коррекции, использовать подсказки, фиксировать эффективность вмешательства

	3
	Руководящий контроль, тестирование предпочтений и навыков
	11
	Научить педагогов выявлять мотивацию и проверять навыки детей
	Систематическое наблюдение, выявление предпочтений, тестирование навыков, корректировка педагогических действий
	Педагог умеет организовывать наблюдение, выявлять предпочтения и тестировать навыки детей

	4
	Методы обучения и составление программ
	11
	Обучить педагогов разрабатывать индивидуальные программы и протоколы
	Построение пошагового обучения, составление программ и протоколов
	Педагог умеет разрабатывать индивидуальные программы и протоколы, планировать занятия с учетом особенностей детей

	5
	Визуальное отображение данных и особые программы
	11
	Обучить педагогов визуализировать прогресс и адаптировать программы
	Построение графиков и диаграмм, электронные инструменты, адаптация специальных программ
	Педагог умеет визуализировать прогресс детей и корректировать программы на основе данных

	6
	Этика и профилактика профессионального выгорания
	11
	Формирование этических навыков и профилактика выгорания
	Этические принципы работы, разбор кейсов, методы самоподдержки
	Педагог понимает этические принципы работы, умеет выявлять признаки выгорания и применять методы профилактики
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VI Учебно-тематический план

	№ урока
	Содержание
	Кол-во часов
	Теория
	Практика
	Форма проведения
	Образовательный продукт
	Дидактическое обеспечение

	1
	Сопровождение детей с ООП в инклюзивной среде с применением ABA.
Поведение: типы, функции и целевое поведение
	2
	Лекция по типам и функциям поведения, ABC-анализ
	Практикум по заполнению ABC-карт по кейсам
	Лекция + практикум
	Заполненные ABC-карты, сформулированное целевое поведение
	Презентация, шаблоны ABC-карт, кейсы детей с ООП

	2
	Методы коррекции проблемного поведения и виды подсказок
	2
	Лекция по методам коррекции и видам подсказок
	Моделирование ситуаций, работа с карточками подкреплений
	Лекция + практикум
	Протоколы коррекции, таблицы фиксации эффективности
	Презентация, карточки подкреплений, схемы подсказок с использованием ИИ

	3
	Руководящий контроль, тестирование предпочтений и навыков
	1
	Лекция по систематическому наблюдению и выявлению мотивации
	Практикум по тестированию предпочтений и навыков
	Лекция + практикум
	Таблицы наблюдений, графики предпочтений
	Шаблоны наблюдений, игрушки, визуальные стимулы, тесты навыков

	4
	Методы обучения и составление программ
	1
	Лекция по составлению индивидуальных программ и протоколов
	Практикум по разработке индивидуальных программ для кейсов
	Лекция + практикум
	Индивидуальные программы и протоколы
	Шаблоны программ и протоколов, кейсы детей

	5
	Визуальное отображение данных и особые программы
	1
	Лекция по графикам и диаграммам
	Практикум по построению графиков прогресса 
	Лекция + практикум
	Графики прогресса детей, электронные таблицы
	Компьютер, Excel, шаблоны графиков

	6
	Этика и профилактика профессионального выгорания
	1
	Лекция по этическим принципам и признакам выгорания
	Групповые обсуждения и разработка личного плана самоподдержки
	Лекция + практикум
	Памятки по этике и самоподдержке, план самопомощи
	Методические рекомендации, памятки, чек-листы



Итого                                     8 часов



VII Краткосрочное планирование
Занятие 1. Сопровождение детей с ООП в инклюзивной среде с применением ABA.

Цели занятия
· Познакомить педагогов с принципами ABA (Applied Behavior Analysis)
· Научиться наблюдать и анализировать поведение детей
· Освоить заполнение ABC-карт
· Сформировать умение выбирать целевое поведение и подкрепление

ХОД ЗАНЯТИЯ (пошагово)
1. Приветствие и настрой 
· Педагог: «Здравствуйте! Сегодня мы познакомимся с инструментами анализа поведения и научимся применять их на практике».
· Каждый педагог называет своё имя и рассказывает коротко о своём опыте работы с детьми с ООП.
· Настрой через карточки эмоций.
Форма: устное приветствие + визуальный опрос
Дидактика: карточки эмоций
Ожидаемый результат: установление доверительного контакта, создание безопасной атмосферы

2. Вводная лекция «Основы ABA» 
· Пояснение принципов ABA: наблюдение, измеримость, подкрепление.
· ABC-анализ поведения:
1. Antecedent (предшествующее событие)
2. Behavior (поведение)
3. Consequence (последствие)
· Виды подкреплений: социальное, материальное, сенсорное, положительное/отрицательное.
· Пример: «Ребёнок кричит, когда получает новое задание».
Форма: лекция с презентацией + слайды с визуализацией ABC-карт
Дидактика: слайды, схемы, наглядные карточки
Ожидаемый продукт: понимание основных понятий ABA

3. Кейс №1 
· Ребёнок: Алина, 6 лет
· Проблемное поведение: кричит и убегает при новом задании
· ABC-анализ:
1. A: педагог предлагает задание
2. B: крик, уход
3. C: педагог откладывает задание
· Задание для педагогов: определить функцию поведения (уклонение/избегание), выбрать положительное подкрепление (например, визуальный шаг выполнения задания + похвала).
Форма: групповая работа + обсуждение
Дидактика: шаблон ABC-карты, карточки с примерами поведения
Ожидаемый продукт: заполненная ABC-карта, выбранное целевое поведение

4. Кейс №2 
· Ребёнок: Тимур, 9 лет
· Проблемное поведение: игнорирует вопросы учителя
· ABC-анализ:
1. A: вопрос педагога
2. B: молчание
3. C: педагог повторяет вопрос
· Задание для педагогов: определить функцию (избегание социального контакта), предложить позитивное подкрепление (например, наклейка или похвала за участие).
Форма: работа в парах
Дидактика: карточки с ситуациями
Ожидаемый продукт: заполненная ABC-карта, формулировка целевого поведения

5. Практикум «Заполнение ABC-карт» 
· Педагоги получают 3–5 кейсов, заполняют ABC-карты и формулируют целевое поведение по SMART.
· Обсуждение результатов с коллегами: какие функции поведения, какие подкрепления эффективны.

Форма: практикум + обсуждение
Дидактика: шаблоны ABC-карт, примеры кейсов
Ожидаемый продукт: ABC-карты с целевым поведением, таблица функций поведения

6. Рефлексия 
Игра «Смайлик»: педагоги оценивают своё настроение и готовность применять ABA.
Обсуждение: что нового узнали, что будет полезно в работе.

Форма: индивидуальная + групповая
Дидактика: карточки эмоций, маркеры для записи мыслей
Ожидаемый продукт: отражение личного прогресса, обратная связь

Занятие 2. Поведение: типы, функции и целевое поведение

Цели занятия:
· Понимать типы поведения (адаптивное/проблемное/агрессивное)
· Определять функции поведения (внимание, доступ, уклонение, сенсорика)
· Формулировать целевое поведение по SMART

Ход занятия 

1. Приветствие и настрой 
· Настрой через карточки эмоций
· Краткий опрос: с какими трудностями сталкиваются педагоги

2. Теория 
· Типы поведения и функции
Примеры:
1. Адаптивное: ребёнок поднимает руку
2. Проблемное: кричит, отвлекается
3. Агрессивное: толчки, удары
Объяснение функции поведения на примерах

3. Кейс №1 
· Ребёнок: Мира, 7 лет
· Проблемное поведение: кричит при письменных заданиях
· Функция: уклонение
· Цель: выполнять задание 3 мин без крика
· Педагоги обсуждают варианты подкреплений

4. Кейс №2 
· Ребёнок: София, 8 лет
· Проблемное поведение: избегает групповой работы
· Функция: избегание социального контакта
· Цель: участвовать в мини-группе 10 мин

5. Практикум 
Педагоги получают 3 кейса и формулируют цели по SMART.
Пример: ребёнок с трудностями в социальном взаимодействии.
SMART-цель: «Через 2 недели ребёнок будет здороваться с 2 сверстниками в начале урока в 80% случаев».
Обсуждение с коллегами

6. Рефлексия 
Карточки эмоций, обсуждение, что нового узнали
Дидактика: карточки функций поведения, шаблоны SMART-целей
          Образовательный продукт: таблица функций поведения и цели по SMART

Занятие 3. Методы коррекции проблемного поведения

Цели занятия
· Освоить основные методы коррекции проблемного поведения
· Научиться подбирать позитивное подкрепление
· Анализировать поведение ребёнка на примере кейса

Ход занятия
1. Приветствие
Настрой на работу
Краткое обсуждение ожиданий от занятия

2. Теория
1. Позитивное подкрепление
· Понятие позитивного подкрепления
· Виды подкреплений (социальные, материальные, деятельностные)
· Правила эффективного подкрепления

2. Снижение проблемного поведения
· Почему возникает проблемное поведение
· Игнорирование, дифференцированное подкрепление
· Замена проблемного поведения на альтернативное

3. Кейс №1
Ребёнок: Арман, 7 лет
          Проблема: агрессия при отказе

Задание:
· Определить функцию поведения
· Выбрать способ коррекции
· Составить план позитивного подкрепления

4. Практикум
· Заполнение протокола коррекции поведения по кейсу №1 (Приложение 1)
Обсуждение решений в группе

5. Рефлексия
· Что было понятным
· Что вызвало трудности
· Как можно применить на практике

Дидактика
· Шаблоны протоколов коррекции
· Карточки подкреплений
Образовательный продукт
· Заполненный протокол коррекции поведения

Протокол коррекции проблемного поведения (пример)
Кейс №1
ФИО ребёнка: Арман
          Возраст: 7 лет

1. Описание проблемного поведения
Ребёнок проявляет агрессию (крики, удары, бросание предметов) в ситуациях отказа во взрослом требовании или при отмене желаемой деятельности.

2. Условия возникновения (A — Antecedent)
· Взрослый отказывает в просьбе
· Завершение предпочитаемой деятельности
· Предъявление нового задания

3. Описание поведения (B — Behavior)
· Кричит
· Замахивается руками
· Может ударить взрослого или сверстника

4. Последствия (C — Consequence)
· Взрослый пытается успокоить
· Иногда задание отменяется
· Ребёнок получает внимание

5. Предполагаемая функция поведения
Избегание требований
           Получение внимания

6. Альтернативное (желательное) поведение
· Спокойно сказать: «Я не хочу»
· Попросить перерыв словами или с помощью карточки
· Принять отказ без агрессии

7. Виды подсказок
· Вербальная: «Скажи словами»
· Жестовая: указание на карточку «перерыв»
· Визуальная: карточка с надписью «перерыв»

8. План позитивного подкрепления
· Немедленная похвала за спокойную реакцию
· Жетон за использование слов вместо агрессии
· 5 жетонов = доступ к любимой игре

9. Методы снижения проблемного поведения
· Игнорирование агрессии (при соблюдении безопасности)
· Подкрепление альтернативного поведения
· Чёткое и последовательное соблюдение отказа

10. Критерии успешности
· Снижение агрессии минимум на 50%
· Использование альтернативного поведения не менее 3 раз за занятие


Занятие 4. Виды подсказок и их применение.

Цели занятия
· Освоить виды подсказок
· Научиться применять подсказки и подкрепление в работе с поведением
· Отработать навыки на практическом кейсе

Ход занятия
1. Приветствие
Актуализация знаний с прошлого занятия

2. Теория
Виды подсказок:
1. Вербальные
2. Жестовые
3. Визуальные
4. Физические
· Иерархия подсказок
· Постепенное снятие подсказок (фейдинг)

3. Кейс №2
Ребёнок: Руслан, 9 лет
          Проблема: выкрикивает ответы
Задание:
· Выбрать подходящие виды подсказок
· Составить план снижения выкриков
· Подобрать позитивное подкрепление

4. Практикум
· Заполнение протоколов коррекции поведения
· Составление таблицы подсказок (Приложение 2)

5. Рефлексия
· Какие подсказки были самыми эффективными
· Как избежать зависимости от подсказок
· Обратная связь участников

Дидактика
· Шаблоны протоколов
· Карточки подкреплений
· Таблицы видов подсказок
Образовательный продукт
· Протоколы коррекции поведения
· Таблица видов подсказок

Протокол коррекции проблемного поведения (пример)
Кейс №1
ФИО ребёнка: Арман
Возраст: 7 лет

1. Описание проблемного поведения
Ребёнок проявляет агрессию (крики, удары, бросание предметов) в ситуациях отказа во взрослом требовании или при отмене желаемой деятельности.

2. Условия возникновения (A — Antecedent)
· Взрослый отказывает в просьбе
· Завершение предпочитаемой деятельности
· Предъявление нового задания

3. Описание поведения (B — Behavior)
· Кричит
· Замахивается руками
· Может ударить взрослого или сверстника

4. Последствия (C — Consequence)
· Взрослый пытается успокоить
· Иногда задание отменяется
· Ребёнок получает внимание

5. Предполагаемая функция поведения
Избегание требований
Получение внимания

6. Альтернативное (желательное) поведение
· Спокойно сказать: «Я не хочу»
· Попросить перерыв словами или с помощью карточки
· Принять отказ без агрессии

7. Виды подсказок
· Вербальная: «Скажи словами»
· Жестовая: указание на карточку «перерыв»
· Визуальная: карточка с надписью «перерыв»

8. План позитивного подкрепления
· Немедленная похвала за спокойную реакцию
· Жетон за использование слов вместо агрессии
· 5 жетонов = доступ к любимой игре

9. Методы снижения проблемного поведения
· Игнорирование агрессии (при соблюдении безопасности)
· Подкрепление альтернативного поведения
· Чёткое и последовательное соблюдение отказа

10. Критерии успешности
· Снижение агрессии минимум на 50%
· Использование альтернативного поведения не менее 3 раз за занятие


Занятие 5. Руководящий контроль и тестирование предпочтений и навыков.

Цели:
· Выявлять мотивацию детей
· Проводить тестирование предпочтений и навыков

Ход занятия 

1. Приветствие и настрой 

2. Теория 
· Руководящий контроль: наблюдение и систематизация
· Тестирование предпочтений: выявление стимулов
· Тестирование навыков: вербальные, социальные, учебные

3. Практикум.
· Проведение теста выбора предпочтений (игрушки, картинки)
· Проведение теста навыков (чтение, внимание, эмоции)

Рефлексия.
Дидактика: карточки, игрушки, шаблоны таблиц
Образовательный продукт: таблицы предпочтений и чек-листы навыков (Приложение 3)


Занятие 7. Визуальное отображение данных и особые программы. 

Цели:
· Визуализировать прогресс детей
· Составлять индивидуальные программы
Ход занятия 

1. Приветствие и настрой.

2. Теория 
· Графики прогресса: линии, столбцы
· Индивидуальные программы: цель → стратегия → подкрепление → фиксация → анализ

3. Практикум 

· Построение графиков
· Разработка индивидуальной программы по кейсу

Ребёнок: Артём, 5 лет
Цель занятия: отследить прогресс в поведении и учебных навыках, разработать индивидуальную программу развития.

Пример 1. График прогресса. Поведение. (Приложение 4)
Навык / поведение: поднимает руку перед ответом
Таблица наблюдений

	Дата
	Ситуация
	Получилось? (+ / –)
	Комментарий

	01.12
	Занятие в группе
	           - (0)
	выкрик

	03.12
	Индив. занятие
	+ (1)
	с напоминанием

	05.12
	Занятие в группе
	+ (1)
	без напоминания

	07.12
	Занятие в группе
	+ (1)
	стабильно








Вывод по графику
Прогресс: есть  за 4 занятия
Что дальше: закреплять в группе, убирать напоминания

Пример 2. Индивидуальная программа развития. Поведение (Приложение 4)

	№№
	Направления работы
	Цели – ожидаемые результаты
	Отметка о достижении целей (+ / –)
	Примечание (причины недостижения результата)

	11
	Поднимает руку перед ответом
	Поднимать руку 5 раз подряд без напоминания
	+
	Цель достигнута, стабильно выполняет

	22
	Название цветов
	Называет 4 основных цвета
	–
	Иногда путает синие и зелёные предметы

	33
	Выполнение инструкции из 2 шагов
	Выполняет инструкцию без подсказки
	+
	Легко справляется с заданиями

	44
	Соблюдение очереди
	Ждёт своей очереди в игре
	–
	Иногда выкрикивает ответы в группе

	55
	Самостоятельная организация рабочего места
	Раскладывает материалы по местам
	+
	Требует лёгкого напоминания 1–2 раза



Как использовать:
· В конце занятия педагог отмечает + или – по каждому направлению
· В колонке «Примечание» кратко указывает причину, если цель не достигнута
· Таблица сразу показывает, какие навыки закреплены, а какие требуют дополнительной работы




4. Обсуждение, рефлексия

Дидактика: компьютер, шаблоны программ
Образовательный продукт: графики прогресса и индивидуальные программы


Занятие 8. Этика и профилактика профессионального выгорания.

Цели занятия:
· Освоить основные этические принципы работы педагога.
· Применять эти принципы в сложных или конфликтных ситуациях.
· Распознавать признаки профессионального выгорания.
· Применять методы самоподдержки для сохранения профессиональной эффективности и психологического здоровья.

Дидактика: кейсы, презентация, памятки, шаблон личного плана самоподдержки.
Образовательный продукт: памятка по этике педагога, личный план профилактики выгорания

Ход занятия
1. Приветствие и настрой. 
Приветствие участников, создание комфортной рабочей атмосферы.
Объяснение целей занятия и важности этических норм в работе с детьми с ООП.

2. Теоретическая часть 
Обзор ключевых этических принципов:
· Уважение — к личности ребёнка, к семье, к коллегам.
· Безопасность — физическая и психологическая, предотвращение травм.
· Честность — прозрачность действий, правдивость в оценке поведения и достижений.
· Конфиденциальность — соблюдение личных данных детей и семей.
Обсуждение примеров ситуаций, когда эти принципы могут быть нарушены.
Признаки профессионального выгорания:
· Постоянная усталость и снижение энергии.
· Потеря интереса к работе, раздражительность.
· Цинизм или равнодушие к детям и коллегам.
Методы профилактики:
· Планирование отдыха и перерывов.
· Супервизия и поддержка со стороны коллег.
· Работа с психологом или участие в тренингах.
· Ведение дневника эмоций и наблюдений за стрессом.


3. Практическая часть: кейсы 
Разбор конкретного кейса: педагог устал и реагирует некорректно на ребёнка.
Участники обсуждают:
· Что произошло неправильно?
· Какие действия были бы этичными?
· Как можно предотвратить повторение подобных ситуаций?
Обсуждение групповых и индивидуальных стратегий поведения в сложных ситуациях.
Участники создают свой личный план самоподдержки:
· Определение признаков усталости и стресса.
· Выбор конкретных методов восстановления сил (отдых, хобби, поддержка коллег).
· Планирование регулярного контроля состояния.

4. Рефлексия. (Приложение 5)
Подведение итогов, обобщение правил и рекомендаций.
Формирование памятки по этике, которую педагоги могут использовать на практике.
Обсуждение личных планов с коллегами.
Совместная выработка рекомендаций по поддержанию эмоционального здоровья.
Закрепление навыка регулярной профилактики выгорания.







VIII Контрольно – измерительные материалы
Для оценки результативности программы и отслеживания динамики развития детей используются качественные и количественные показатели. Оценка проводится педагогом-психологом и учителем-дефектологом через наблюдение, анализ действий ребёнка в игровых и учебных заданиях, а также фиксацию реакции на правила и социальные ситуации.
Основные направления оценки:
Эмоционально-волевая сфера:
Умение контролировать поведение, соблюдать правила, доводить начатое до конца, регулировать эмоциональные реакции в различных ситуациях.
Социальные навыки:
Умение взаимодействовать с педагогами и сверстниками, соблюдать очередность, сотрудничать в группе, адекватно выражать просьбы и эмоции.
Учебная мотивация и активность:
Проявление интереса к занятиям, стремление выполнять задания, положительное отношение к успехам и достижениям.
Поведенческие реакции в проблемных ситуациях:
Способность справляться с фрустрацией, реагировать адекватно на ограничения и инструкции, избегать агрессивного или разрушительного поведения.


Диагностический инструментарий

1. Наблюдательная карта эмоционально-волевой сферы

	Ддата
	Ситуация / задание
	Контроль импульсов
	Доведение до конца
	Регуляция эмоций
	Комментарий

	
	
	
	
	
	



2. Таблица социальных навыков

	Навык
	Проявление (0–5)
	Комментарий

	Сотрудничество с группой
	
	

	Соблюдение очереди
	
	

	Адекватная реакция на просьбы и критику
	
	

	Уважительное общение с педагогами и сверстниками
	
	




3. Таблица учебной мотивации и активности

	Критерий
	Проявление (0–5)
	Комментарий

	Интерес к занятиям
	
	

	Стремление выполнять задания
	
	

	Положительное отношение к успеху
	
	



4. Таблица поведенческих реакций в проблемных ситуациях

	Ситуация
	Поведение ребёнка
	Эмоциональная реакция
	Балл (0–5)
	Комментарий

	
	
	
	
	



5. Итоговый протокол для педагога

	Направление
	Начальный уровень (0–5)
	Текущий уровень (0–5)
	Динамика (+/–)
	Комментарий

	Эмоционально-волевая сфера
	
	
	
	

	Социальные навыки
	
	
	
	

	Учебная мотивация
	
	
	
	

	Поведение в проблемных ситуациях
	
	
	
	



Балльная шкала:
0 — совсем не проявляется
1 — крайне редко
2 — проявляется иногда
3 — стабильно с поддержкой
4 — стабильно без поддержки
5 — устойчиво и самостоятельно




















IX Заключение с мониторингом эффективности внедрения программы




Анализ мониторинга результативности внедрения программы:
Диаграмма отражает динамику развития ключевых направлений работы с детьми с ООП на начало и конец курса занятий. На основании представленных данных можно сделать следующие выводы:
1. Эмоционально-волевая сфера
Начальный уровень — 0 баллов, конечный — 2,4 балла.
Это свидетельствует о значительном прогрессе в способности детей контролировать своё поведение, регулировать эмоциональные реакции и доводить начатые задания до конца. Увеличение показателя с нуля почти до средней оценки говорит о том, что использованные методики и индивидуальные программы эффективно способствуют развитию саморегуляции и волевых качеств у детей. Несмотря на положительную динамику, показатель ещё не достиг высоких значений, что указывает на необходимость продолжения работы и усиления поддержки в этой области.
2. Социальные навыки
Рост с 1 до 4 баллов демонстрирует существенное улучшение навыков взаимодействия детей с педагогами и сверстниками. Повышение уровня показывает, что дети научились соблюдать очередность, выражать свои просьбы и эмоции адекватно, а также сотрудничать в группе. Этот прогресс является одним из самых заметных среди всех направлений, что говорит о высокой эффективности применённых методов по развитию коммуникативных и социальных умений.
3. Учебная мотивация
Увеличение с 1 до 3 баллов отражает значительный рост интереса детей к учебной деятельности, стремления выполнять задания и позитивного отношения к своим успехам. Мотивация — один из ключевых факторов успешного обучения, и улучшение в этой сфере способствует не только академическим достижениям, но и общей адаптации ребёнка в образовательной среде.
4. Поведение в проблемных ситуациях
Отсутствие проявлений проблемного поведения на начальном этапе (0 баллов) и рост до 3 баллов указывает на развитие у детей способности справляться с фрустрацией, адекватно реагировать на ограничения и инструкции, а также избегать агрессивных или деструктивных реакций. Это важный показатель, поскольку именно умение конструктивно вести себя в стрессовых ситуациях существенно снижает риск конфликтов и способствует формированию комфортной атмосферы в группе.

Общие выводы:
Все четыре ключевых направления продемонстрировали положительную динамику, что подтверждает эффективность реализованной программы коррекции проблемного поведения детей с ООП.
Наиболее значительный рост наблюдается в области социальных навыков, что свидетельствует о правильном подборе стратегий развития коммуникации и взаимодействия в группе.
Эмоционально-волевая сфера и учебная мотивация также существенно улучшились, однако требуют дальнейшего внимания и поддержки для закрепления результатов.
Поведение в проблемных ситуациях стало более конструктивным, что позитивно сказывается на общем психологическом климате и снижает риски деструктивных проявлений.

Рекомендации для дальнейшей работы:
Продолжить работу над укреплением эмоциональной саморегуляции, возможно, с использованием дополнительных методик релаксации и эмоционального сопровождения.
Активно внедрять упражнения и игровые ситуации, способствующие развитию социальных навыков и коммуникации.
Поддерживать мотивацию детей через разнообразные формы поощрения и индивидуальный подход.
Развивать умения конструктивного поведения в стрессовых и конфликтных ситуациях через ролевые игры и кейс-обсуждения.
Этот мониторинг позволяет не только объективно оценить текущие результаты, но и направить усилия педагогов и психологов на приоритетные области для дальнейшей коррекционной работы.

X Перечень учебно-методического обеспечения

1. Методические материалы для педагогов и психологов
Методический кейс «Коррекция проблемного поведения детей с ООП»
Памятки по этике педагога
Шаблоны индивидуальных программ развития
Диагностические инструменты: таблицы наблюдений, балльные шкалы
Шаблоны мониторинга эффективности внедрения программы
2. Образовательные продукты для работы с детьми
Таблицы наблюдений за поведением и эмоционально-волевой сферой
Графики прогресса «Начало → Конец»
Игровые и учебные задания для формирования социальных навыков
Карточки и схемы для отработки контроля импульсов и соблюдения правил
3. Технические и мультимедийные ресурсы
Компьютер / ноутбук для построения графиков
Презентации для теоретической части занятий
Программное обеспечение для построения диаграмм (Excel, Google Sheets, Matplotlib)
Инструменты искусственного интеллекта:
ChatGPT (OpenAI) — для генерации текстов, памяток, кейсов и рекомендаций по коррекции поведения;
Gemini AI — для анализа данных, визуализации прогресса и прогнозирования динамики развития навыков
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Приложение 1

ШАБЛОН ПРОТОКОЛА КОРРЕКЦИИ ПОВЕДЕНИЯ
ФИО ребёнка: ______________________________
          Возраст: __________
Специалист: ______________________________
          Дата: __________________

1. Описание проблемного поведения
(Что именно делает ребёнок)

2. Условия возникновения (A — Antecedent)
(Что происходит перед поведением)
☐ требование взрослого
           ☐ отказ
           ☐ ожидание
           ☐ смена деятельности
           ☐ другое: _______________________

3. Описание поведения (B — Behavior)
(Как проявляется поведение)
☐ крики
           ☐ агрессия
           ☐ отказ от задания
           ☐ выкрики
           ☐ другое: _______________________

4. Последствия (C — Consequence)
(Что происходит после поведения)
☐ внимание взрослого
           ☐ отмена задания
           ☐ доступ к желаемому
           ☐ игнорирование
           ☐ другое: _______________________

5. Предполагаемая функция поведения
☐ получение внимания
           ☐ избегание требований
           ☐ доступ к предмету/деятельности
           ☐ сенсорная стимуляция

6. Альтернативное (желательное) поведение
(Чему учим вместо проблемного поведения)_______________________________________________________

          7. Виды подсказок
(Отметить используемые)
☐ вербальные
           ☐ жестовые
           ☐ визуальные
           ☐ физические

8. План позитивного подкрепления
(За что и чем подкрепляем)________________________________________________________________


         9. Методы снижения проблемного поведения
☐ игнорирование
           ☐ дифференцированное подкрепление
           ☐ обучение альтернативному поведению
           ☐ чёткие правила и границы

10. Критерии успешности
(Как поймём, что метод работает)____________________________________________________________________

Приложение 2


ТАБЛИЦА ВИДОВ ПОДСКАЗОК (образец)
	Вид подсказки
	Описание
	Пример применения

	Вербальная
	Словесная инструкция или напоминание
	«Подними руку», «Скажи словами»

	Жестовая
	Жест или движение
	Учитель показывает руку вверх

	Визуальная
	Карточка, символ, изображение
	Карточка «перерыв», пиктограмма

	Физическая
	Помощь рукой взрослого
	Направление руки ребёнка

	Моделирование
	Показ правильного действия
	Взрослый демонстрирует поведение



Примечания
· Использовать минимально необходимую подсказку
· Постепенно снижать уровень помощи 
· Подсказка → правильное поведение → подкрепление

Приложение 3
ТАБЛИЦА ТЕСТИРОВАНИЯ ПРЕДПОЧТЕНИЙ (шаблон)
ФИО ребёнка: 
Дата: _____________

	Стимул
	Выбор (+/–)
	Время взаимодействия
	Комментарий

	Игрушка 1
	☐ + ☐ –
	______ сек
	

	Игрушка 2
	☐ + ☐ –
	______ сек
	

	Картинка 1
	☐ + ☐ –
	______ сек
	

	Картинка 2
	☐ + ☐ –
	______ сек
	



Инструкция:

· Предложить выбор из 2 стимулов
· Зафиксировать первый выбор
· Отметить длительность интереса


Приложение 3

ЧЕК-ЛИСТ ТЕСТИРОВАНИЯ НАВЫКОВ (шаблон)



ФИО ребёнка: ____________________
Возраст: __________
Дата: _______

Вербальные навыки
☐ Отвечает на вопрос
☐ Называет предмет
☐ Повторяет слово

Социальные навыки
☐ Устанавливает зрительный контакт
☐ Реагирует на имя
☐ Следует инструкции




Учебные навыки
☐ Узнаёт буквы
☐ Читает слоги
☐ Удерживает внимание 3–5 мин

Оценка выполнения
☐ самостоятельно
☐ с подсказкой
☐ не выполняет











Приложение 4

Таблица наблюдений (шаблон)

	Дата
	Ситуация
	Получилось? (+ / –)
	Комментарий

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	















Приложение 4


Индивидуальная программа развития (шаблон)

	№№
	Направления работы
	Цели – ожидаемые результаты
	Отметка о достижении целей (+ / –)
	Примечание (причины недостижения результата)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	









Приложение 5
Памятка по этике педагога
1. Уважение
Относись к ребёнку как к личности.
Уважай семью и культурные особенности.
[image: ]Цени мнение коллег, даже если оно отличается от твоего.

2. Безопасность
Обеспечивай физическую и психологическую безопасность.
Следи, чтобы дети не подвергались травмам.
Предотвращай агрессивные и опасные ситуации.

3. Честность
Действуй прозрачно и объективно.
Да, делай честную оценку навыков и достижений ребёнка.
Избегай преувеличений и сокрытия ошибок.

4. Конфиденциальность
Не разглашай личные данные детей и семей.
Обсуждай информацию только с коллегами, если это необходимо для работы.
Храни записи и документы в безопасном месте.

5. Практическая рекомендация
В конфликтной ситуации: остановись → проанализируй → действуй этично.
Помни: соблюдение этики укрепляет доверие и снижает стресс.


Приложение 5
Памятка по профилактике профессионального выгорания
Признаки выгорания и методы профилактики

Постоянная усталость, снижение энергии
Потеря интереса к работе, раздражительность
Цинизм или равнодушие к детям и коллегам

[image: ]Планирование отдыха
Делайте перерывы на работе
Планируйте отпуск заранее

Супервизия и поддержка
Обсуждайте сложные ситуации с коллегами
При необходимости — психолог

Работа с эмоциями
Ведите дневник настроения и стресса
Практикуйте дыхательные упражнения, медитацию, короткие прогулки

Хобби и личное время
Делайте то, что приносит радость
Не пренебрегайте личными интересами

Регулярная оценка состояния
Отмечайте признаки усталости
Корректируйте нагрузку, если замечаете снижение энергии
Приложение 5

Шаблон личного плана самоподдержки (образец)

	Этап
	Что делаю
	Когда / как часто
	Результат / эффект

	Определение признаков усталости
	Записываю симптомы усталости и раздражения
	Каждый день в конце работы
	Осознание состояния

	Методы восстановления
	Отдых, прогулки, хобби
	2–3 раза в неделю
	Повышение энергии

	Поддержка коллег
	Совещания, супервизия
	1 раз в неделю
	Получение советов, снятие стресса

	Контроль состояния
	Ведение дневника эмоций
	Каждое занятие
	Видна динамика состояния

	Коррекция нагрузки
	Планирование работы с перерывами
	Постоянно
	Предотвращение выгорания















Мониторинг результативности внедрения программы

начало занятий	
эмоционально-волевая сфера	социальные навыки	учебная мотивация 	поведение в проблемных ситуациях	0	1	1	0	конец занятий 	
эмоционально-волевая сфера	социальные навыки	учебная мотивация 	поведение в проблемных ситуациях	2.4	4	3	3	



График прогресса

занятия, даты	1.12.	3.12.	5.12.	7.12.	0	1	1	1	
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