ОҚУШЫЛАРДЫҢ ЭМОЦИОНАЛДЫҚ ИНТЕЛЛЕКТІН ДАМЫТУДЫҢ ПСИХОЛОГИЯЛЫҚ НЕГІЗДЕРІ

Аннотация

Мақалада оқушылардың эмоционалдық интеллектін дамытудың теориялық негіздері, құрылымдық компоненттері және мектеп жағдайында қолданылатын психологиялық-педагогикалық әдістері қарастырылады. Эмоционалдық интеллектті дамыту оқушылардың тұлғалық қалыптасуына, психологиялық саулығына, әлеуметтік бейімделуіне және оқу мотивациясының артуына ықпал ететіні ғылыми тұрғыда негізделеді. Сонымен қатар, мектеп психологының тәжірибесінде қолдануға болатын тиімді әдістер мен практикалық ұсыныстар ұсынылады.
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Кіріспе

Қазіргі қоғамда білім беру жүйесінің басты міндеттерінің бірі – жан-жақты дамыған, психологиялық тұрғыдан тұрақты, әлеуметтік ортада еркін бейімделе алатын тұлға қалыптастыру. Бұл міндетті жүзеге асыруда оқушының эмоционалдық даму деңгейі маңызды рөл атқарады. Соңғы жылдары психология ғылымында эмоционалдық интеллект ұғымына ерекше назар аударылып, оның тұлғалық даму мен өмірлік табысқа әсері кеңінен зерттелуде.

Эмоционалдық интеллект – адамның өз эмоциясын тануы, оны басқаруы және өзге адамдардың сезімін түсіне отырып, тиімді қарым-қатынас орната білу қабілеті. Мектеп жасындағы балалар үшін бұл қабілеттердің дамуы олардың мінез-құлқының қалыптасуына, өзіне деген сенімділігінің артуына және психологиялық қауіпсіздіктің сақталуына ықпал етеді. Сондықтан эмоционалдық интеллектті дамыту мәселесі мектеп психологының кәсіби қызметіндегі басым бағыттардың бірі болып табылады.

Бұл мақаланың мақсаты – эмоционалдық интеллект ұғымының психологиялық мәнін ашу, оның оқушы дамуына әсерін талдау және мектеп жағдайында дамыту жолдарын ұсыну.

Эмоционалдық интеллект ұғымының психологиялық мәні

Эмоционалдық интеллект термині психология ғылымында ХХ ғасырдың соңында кеңінен қолданыла бастады. Ғалымдар бұл ұғымды адамның эмоциялық ақпаратты өңдеу және оны өмірлік жағдайларда тиімді қолдану қабілеті ретінде сипаттайды. Эмоционалдық интеллект когнитивтік интеллекттен бөлек қарастырылғанымен, олар бір-бірімен өзара тығыз байланыста дамиды.

Психологиялық тұрғыдан эмоционалдық интеллект адамның ішкі эмоционалдық тәжірибесін түсінуге, эмоцияны реттеуге және әлеуметтік ортада өз сезімін дұрыс білдіруге мүмкіндік береді. Эмоционалдық интеллекті жоғары дамыған тұлғалар стресс жағдайларында сабырлы болып, өз әрекетін бақылауда ұстай алады.

Эмоционалдық интеллекттің құрылымдық компоненттері

Зерттеушілер эмоционалдық интеллекттің бірнеше негізгі компоненттерін бөліп көрсетеді:

Өзіндік сана

Өзіндік сана – адамның өз эмоциясын тануы, олардың пайда болу себептерін түсінуі. Оқушыларда бұл қабілет қалыптасқан жағдайда, олар өз сезімін сөзбен жеткізе алады және эмоциялық күйін бақылауға үйренеді.

Өзін-өзі реттеу

Өзін-өзі реттеу – эмоцияны басқару, жағымсыз сезімдерді конструктивті жолмен жеңе білу. Бұл компонент оқушылардың ашу, қорқыныш, мазасыздық сияқты эмоцияларын бақылауда ұстауына көмектеседі.

Уәждеме

Эмоционалдық интеллекттің маңызды элементтерінің бірі – ішкі мотивация. Эмоциясын түсіне алатын оқушы оқу әрекетіне саналы түрде қатысып, мақсатқа жетуге ұмтылады.

Эмпатия

Эмпатия – өзге адамның эмоциялық күйін сезіну және түсіну қабілеті. Бұл қасиет оқушылар арасында сыйластық пен қолдауға негізделген қарым-қатынас орнатуға мүмкіндік береді.

Әлеуметтік дағдылар

Әлеуметтік дағдылар эмоционалдық интеллекттің сыртқы көрінісі болып табылады. Олар тиімді коммуникация, ынтымақтастық және конфликтіні шешу қабілеттерін қамтиды.
Эмоционалдық интеллекттің оқушы тұлғасының дамуына әсері

Эмоционалдық интеллекттің дамуы оқушының психологиялық саулығын сақтауда маңызды фактор болып табылады. Эмоциясын басқара алатын бала күйзеліс жағдайларын жеңіл өткереді, өзіне деген сенімділігі артады. Сонымен қатар, эмоционалдық интеллект оқу үлгеріміне де оң әсер етеді, себебі оқушы зейінін шоғырландырып, өз мүмкіндігін тиімді пайдалана алады.

Зерттеулер көрсеткендей, эмоционалдық интеллекті жоғары оқушыларда агрессивті мінез-құлық сирек кездеседі, ал сыныптағы әлеуметтік ахуал қолайлы деңгейде сақталады. Бұл өз кезегінде мектептегі психологиялық қауіпсіз ортаның қалыптасуына ықпал етеді.

Мектеп жағдайында эмоционалдық интеллектті дамытудың психологиялық әдістері. Мектеп психологының жұмысында эмоционалдық интеллектті дамытуға бағытталған келесі әдістер тиімді болып саналады:

Психологиялық тренингтер

Топтық тренингтер оқушылардың эмоцияны тану, өз сезімін білдіру және бір-бірін түсіну дағдыларын дамытуға бағытталады.

Ойын және рөлдік әдістер

Рөлдік ойындар арқылы оқушылар әртүрлі эмоциялық жағдайларды бастан өткеріп, өз әрекетін бақылауды үйренеді.

Арт-терапия
Сурет салу, мүсіндеу, коллаж жасау сияқты арт-терапиялық әдістер оқушылардың ішкі сезімін сыртқа шығаруға көмектеседі.
Рефлексия және әңгіме

Рефлексиялық әңгімелер арқылы оқушылар өз эмоциялық тәжірибесін талдап, өзін-өзі тану қабілетін дамытады.

Мектеп психологының рөлі

Мектеп психологы эмоционалдық интеллектті дамыту процесінде жетекші рөл атқарады. Ол диагностикалық жұмыстар жүргізіп, оқушылардың эмоциялық даму деңгейін анықтайды және түзету-дамыту бағдарламаларын әзірлейді. Психологтың кәсіби қолдауы оқушылардың тұлғалық дамуына оң әсер етеді.

Қорытынды

Қорытындылай келе, эмоционалдық интеллектті дамыту – оқушылардың тұлғалық қалыптасуы мен психологиялық саулығын қамтамасыз етудің маңызды шарты. Мектеп жағдайында жүйелі түрде жүргізілген психологиялық жұмыстар оқушылардың эмоцияны түсіну, өзін-өзі реттеу және әлеуметтік ортада тиімді қарым-қатынас орнату қабілеттерін арттырады. Сондықтан эмоционалдық интеллектті дамытуға бағытталған бағдарламаларды білім беру процесінің ажырамас бөлігі ретінде қарастыру қажет.
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