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Жанабергенова Азипа Жумабаевна
Дефектолог
«№9 Жалпы білім беретін мектеп» КММ
Маңғыстау облысы, Ақтау қаласы

Жаңартылған білім мазмұны функционалдық сауаттылықты, негізгі құзыреттерді қалыптастыруды, сын тұрғысынан ойлауды, қарым-қатынас жасау мен білім алушылардың дербестігін дамытуды көздейді. Бұл басымдықтар инклюзивті білім беруге деген сұранысты табиғи түрде күшейтеді, себебі құзыреттілікке негізделген тәсіл «орташа оқушыға» емес, әрбір баланың жеке мүмкіндіктеріне бағытталған оқытуды талап етеді. Қазіргі түсінікте инклюзивті білім беру – әрбір баланың тұрғылықты жеріне жақын мектепте сапалы білім алу құқығын қамтамасыз ету және оған қажетті қолдау мен қолжетімді орта қалыптастыру болып табылады.
Қазақстанда инклюзивті саясаттың нормативтік және тұжырымдамалық негіздері бірқатар ресми құжаттарда айқындалған. Олардың қатарына инклюзивті саясаттың тұжырымдамасы, Ы. Алтынсарин атындағы Ұлттық білім академиясының барлық білім беру деңгейлерінде сабақтастық пен инклюзия қағидаттарын іске асыруға бағытталған әдістемелік материалдары, сондай-ақ 2025–2030 жылдарға арналған инклюзивті білім беруді іске асыру жөніндегі әдістемелік ұсынымдар жатады. Халықаралық деңгейде бұл бағыт UNESCO ұйымының құжаттарында, атап айтқанда «Global Education Monitoring Report 2020» баяндамасында көрініс тауып, «All means all» («Инклюзия – барлығы үшін») қағидаты негізгі ұстаным ретінде айқындалған.
Жаңартылған білім мазмұны инклюзивті білім беруді жүзеге асыруға қолайлы жағдай жасайды. Ең алдымен, білім мазмұны білім көлемін меңгертуге емес, білім алушының құзыреттерін қалыптастыруға бағытталады. Мұндай тәсіл оқыту мақсаттарын баланың жеке мүмкіндіктері мен білімдік қажеттіліктеріне сәйкес икемді жоспарлауға мүмкіндік береді. Соның нәтижесінде оқу үдерісі орташа оқушыға емес, әрбір білім алушының әлеуетін дамытуға бағдарланады.
Бұл үдерісте критериалды және қалыптастырушы бағалаудың рөлі ерекше. Олар оқушының жетістігін өзге оқушылармен салыстыруға емес, оның жеке даму динамикасын бақылауға мүмкіндік береді. Бағалау бақылау құралы емес, қолдау мен дамытудың тетігіне айналады. Соның арқасында ерекше білім беру қажеттіліктері бар оқушылар өз жетістіктерін жеке қарқынында көрсетіп, оң нәтижені сезіне алады және оқу мотивациясы сақталады.
Сонымен қатар, сараланған және белсенді оқыту әдістерін кеңінен қолдану үлкен маңызға ие. Топтық және жұптық жұмыс, жобалық және зерттеушілік қызмет, тәжірибеге бағытталған тапсырмалар әртүрлі деңгейдегі, әртүрлі оқу стиліндегі білім алушылардың қажеттіліктерін ескеруге мүмкіндік береді. Инклюзивті сынып жағдайында икемді педагогикалық тәсілдер оқушылардың сабаққа белсенді қатысуына, ынтымақтастық пен өздігінен жұмыс жасау дағдыларының дамуына ықпал етеді.
Универсалды оқыту дизайны (UDL) оқу үдерісін барынша қолжетімді етіп құруды көздейді, яғни оқу материалы бастапқыда мүмкіндігінше кең ауқымды білім алушыларға бейімделіп әзірленеді де, кейінгі қосымша бейімдеулердің қажеттілігі азаяды. Бұл тәсіл оқытудың бірнеше нұсқада берілуін көздейді: ақпаратты ұсынудың әртүрлі формалары, нәтижені көрсетудің баламалы жолдары және оқуға тартудың әртүрлі әдістері. Оқу материалы мәтін, көрнекілік, аудио немесе практикалық әрекет түрінде ұсынылуы мүмкін. Білім нәтижелері ауызша жауап, сызба, жоба, практикалық жұмыс немесе портфолио арқылы көрсетіледі. Сонымен қатар оқушылардың қызығушылықтарына сүйену, тапсырмаларды таңдауға мүмкіндік беру, ойын және зерттеу элементтерін қолдану маңызды рөл атқарады. Бұл тәсіл оқушылардың белсенділігін арттырып, жаңартылған білім мазмұны жағдайында коммуникация, дербестік және бірлескен жұмыс дағдыларын дамытуға ықпал етеді.
Инклюзивті білім беруді ұйымдастырудағы маңызды тетік – көпдеңгейлі қолдау жүйесі (MTSS). Бұл модель білім алушыларға олардың қажеттіліктеріне сәйкес кезең-кезеңімен қолдау көрсетуді көздейді. Бірінші деңгейде барлық оқушылар үшін сапалы оқыту қамтамасыз етіледі, мұнда әмбебап әдістер, дифференциация және UDL қағидаттары қолданылады. Екінші деңгейде оқу барысында уақытша қиындықтарға тап болған оқушыларға бағытталған қысқа мерзімді қолдау көрсетіледі. Үшінші деңгейде жеке білім беру маршруты немесе даму бағдарламасы әзірленіп, мамандардың қатысуымен кешенді қолдау жүзеге асырылады. Бұл модельдің артықшылығы – білім алушылардың жетістіктерін жүйелі бақылау арқылы қиындықтарды ерте анықтап, тұрақты үлгермеушіліктің алдын алу мүмкіндігі.
Инклюзивті білім берудің маңызды тетігі – жеке білім беру маршрутын немесе жеке даму бағдарламасын әзірлеу. Ол «мақсат – жетістік критерийлері – қолдау – мониторинг» қағидатына негізделеді. Практикада бұл оқушының даму деңгейіне сай мақсат қоюды, оқу мазмұнын бейімдеу мен түрлендіруді, жауапты мамандарды айқындауды және бағалау өлшемдерін белгілеуді қамтиды. Мұнда бейімдеу мен модификация ұғымдарын ажырату маңызды: бейімдеу оқу тәсілін өзгертуді көздесе, модификация оқу мақсатының немесе мазмұнының күрделілік деңгейін өзгертуді білдіреді. Мұндай тәсіл білім сапасын төмендетпей, оның қолжетімділігін қамтамасыз етеді.
Инклюзивті білім берудің тиімділігі командалық өзара әрекетке тікелей байланысты. Қазіргі мектепте мұғалім, дефектолог немесе логопед, психолог, педагог-ассистент, мектеп әкімшілігі өзара тығыз байланыста жұмыс атқарады. Мұғалім оқу үдерісін ұйымдастырса, дефектолог пен логопед түзету-дамыту жұмыстарын жүргізеді, психолог оқушының эмоционалдық жағдайын қолдайды, ал педагог-ассистент баланың оқу іс-әрекетіне бейімделуіне көмектеседі. Әсіресе педагог-ассистенттің рөлі ерекше, себебі ол баланың білім беру ортасына кірігуін қамтамасыз етеді және оның дербестігін біртіндеп арттырады.
Инклюзияны жүзеге асыруда тапсырмаларды саралау мен оқу қарқынын реттеу маңызды орын алады. Бір мақсат әртүрлі деңгейде орындалуы мүмкін: базалық деңгейде – міндетті минимумды меңгеру, жоғары деңгейде – мазмұнды тереңдету, шығармашылық деңгейде – білімді жаңа жағдайда қолдану. Бұл тәсіл жаңартылған мазмұн мен критериалды бағалауға толық сәйкес келеді. Сонымен қатар скаффолдинг – уақытша педагогикалық қолдау (алгоритмдер, тірек сызбалар, нұсқаулықтар, чек-парақтар) кеңінен қолданылады. Ол оқушының дербестігі артқан сайын біртіндеп азайтылады және ерекше білім беру қажеттіліктері бар баланың жалпы сыныпта оқшауланбай білім алуына мүмкіндік береді.
Қалыптастырушы бағалау инклюзивті білім беруде ерекше рөл атқарады. Ол білім алушының даму динамикасын бақылауға, оқу бағытын түзетуге және уәждемесін арттыруға бағытталған. Бұл үдерісте бақылау парақтары, шағын кері байланыс тапсырмалары, портфолио, жеке жетістік критерийлері тиімді қолданылады. Сонымен қатар инклюзивті ортаны қалыптастыруда физикалық қолжетімділік, ақпараттың түсініктілігі, психологиялық қолайлы ахуал және цифрлық технологияларды пайдалану маңызды болып табылады. Әдістемелік ұсынымдарда инклюзивті ортаны барлық білім беру деңгейлерінде жүйелі түрде қалыптастыру қажеттілігі атап көрсетіледі.
Инклюзивті білім беруді енгізу барысында бірқатар қиындықтар да кездеседі. Олардың қатарына педагогтердің жеткілікті дайын еместігі, жеке бағдарламалардың формалды түрде жасалуы, командалық жұмысқа уақыттың жетіспеуі, ата-аналардың белсенділігінің төмендігі және материалдық ресурстардың шектеулілігі жатады. Бұл мәселелерді шешу үшін педагогтердің біліктілігін арттыру, кәсіби қауымдастықтарды дамыту, жеке білім беру маршруттарын тұрақты қайта қарау, пәнаралық консилиумдар ұйымдастыру және қолжетімді технологияларды кезең-кезеңімен енгізу қажет.
Қорытындылай келе, жаңартылған білім мазмұны жағдайында инклюзивті білім беруді ұйымдастыру жекелеген шаралармен шектелмей, жүйелі модельге негізделуі тиіс. Универсалды оқыту дизайны, көпдеңгейлі қолдау жүйесі, командалық жұмыс, жеке білім беру маршруттары және қалыптастырушы бағалау – инклюзияның тиімді жүзеге асуының негізгі тетіктері болып табылады. Жаңартылған білім мазмұны инклюзияға кедергі емес, керісінше, әрбір баланың білім алуына тең мүмкіндік беретін қуатты ресурс ретінде қызмет етеді және оның тұлғалық әрі академиялық дамуын қамтамасыз етеді.
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